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I. Chuyén vién Kinh doanh dich vu gia ting va Marketing

Vi tri cong viéc: Chuyén vién Kinh doanh dich | Vi tri quan Iy truc tiép: Phu trach Ban
vu gia ting va Marketing

Kinh doanh

B¢ phan: Ban kinh doanh

Ma cong viéc:

Phong/ Trung tim: Trung tim Quaén ly va Lan ban hanh: 01
Kinh doanh Dich vu PVI
Khéi Ban/ Pon vi: PVI Holdings Cép bac ndi bo:

A. Yéu cau

Trinh d6 hoc vin/
Chuyén moén:

Tt nghiép Cao Pang/Pai hoc nganh nghé thwong mai, quan tri
kinh doanh, marketing ....

Kinh nghiém lién quan:

Co it nhat 3 nim kinh nghiém trong linh vyc kinh doanh khai thac
Bat dong san hodc nganh nghé dich vu lién quan dén kinh doanh
Toa nha van phong.

Phim chéat/ Thai d¢ lam
viéc:

Trung thuec, cau tién, tinh than trach nhiém cao, y thtrc dich vu tdt.

Cac ky nang co ban:

Vi tinh van phong (Word, Excel, Powerpoint, Outlook),

K¥ ning giao tiép, dam phan, trinh bay, soan thao vin ban tét,

Tb chrc, phan tich tdt,

C6 kha nang Phan tich tinh toan cac sb liéu trung gian/tai chinh col
ban.

C6 kha nang giai quyét van dé tét, ing pho voi cac tinh hudng.

Khac (ngoai ngii...)

Giao tiép Tiéng Anh tbt

B. Nhiém vu:

1. Kinh doanh dich vu gia tang cho khach hang trong Toa nha

- Phu trach kinh doanh cac dich vu gia tang cho khach hang thué van phong tai cac Toa nha
do Trung tam quan ly van hanh va khai thac nhu: dich vu trang tri, stra chita van phong,
dich vu cho thué phong hop, cung cép tiéc tra, to chirc su kién, kinh doanh khu vuc cong

cong ...

- Phuy trdch 1am to trinh, cong vian giri khach hang, Hop dong cung cip dich vu va céc gidy
td lién quan dén hoat dong cung cap dich vu.

- Quan ly hoat dong cho thué vi tri td chire su kién, quang cdo...tai Toa nha
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- Xay dung va trién khai ké hoach dé dat chi tiéu doanh thu va mé rong co s khach hang.
- Xay dyng va va duy tri mdi quan hé tét dep, bén viing véi khach hang.
- Hop tac v6i khach hang dé hiéu rd nhu cu va dap tmg nhu cau cung cip dich vu cho ho.

- Lap ké hoach va trién khai ké hoach, theo ddi két qua lam viéc dé hoan thanh muc tiéu kinh
doanh dé ra.

- Chiu trach nhiém thuc thién toan bd qua trinh tir khi khach hang phét sinh nhu cau dén khi
hoan thanh viéc cung cdp dich vu bao gém ca cac cong viéc vé hd so vin ban lién quan.

- Tong hop, nghién ctru va danh gia vé thi trudng va dé xudt cac goi dich vu gia tri gia ting
cung cip cho khach hang

- Chii dong tim kiém khach hang dé ¢am bao ké hoach kinh doanh duoc giao
- Pau mdi lién hé, tiép nhan cac ¥ kién cta khach hang vé chit luong dich vu gia ting .
- Cham soc khach hang thuong xuyén

- Thuec hién cAc nhiém vu khac theo pham vi quyén han, trach nhiém va sy phan cong.

Co6 hiéu luc tr:

Xac nhan:



