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Kinh gui: DAI HOI PONG CO BONG

Kinh thua Quy vi dai biéu, Quy Co dong ciia Cong ty ¢o phan PVI,

Cin cir Luat Doanh nghiép, cin cir Diéu 1¢ Cong ty, hém nay PVI t chirc hop Dai
hoi dong c6 dong (PHPCP) thuong nién nam 2017. Nam 2017 1a thoi diém két thuc
nhiém ky ctia Hoi dong quan trj (HPQT) PVI (2012-2017), vi vy, PHPCP 2017 ngoai
viéc danh gia két qua hoat dong cia HPQT nam 2016, DPai hoi ciing sé& thong qua tong
két hoat dong cua HPQT trong nhiém ky qua va phuwong hudng hoat dong cia HPQT
cho giai doan tiép theo. Xin chan thanh cam on Quy vi da toi tham dy Pai hoi va mong
nhan dugc nhiéu y kién dong gop xay dung dé hoat dong cua PVI ngay cang duoc cung
b va phat trién.

PHAN I
KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2016

Niam 2016 nén kinh té vi mo gip khong it kho khan. Tang truéng GDP dat 6,21%,
thap hon so véi muc tiéu ctia Chinh phu 13 6,7%. Bién dong kinh té - chinh tri thé gi6i da
anh hudng tiéu cyc t6i nén kinh t& Viét Nam n6i chung va linh vuc bao hiém — tai chinh
ctia PVI ndi riéng. Nam 2016, gia dau tho rét xuéng muc 27 USD/thung (18/1/2016) thap
nhat trong 12 nim qua va ca nim dao dong quanh muc 40 USD/thung d3 anh hudng 1on
dén hoat dong kinh doanh bao hiém trong linh vuc truyén thng cta PVI. Thi trudng bao
hiém qudc té va trong nudc canh tranh gay git, giam phi manh. L3i suat huy dong duy tri
& mirc thip 5,8%-6% trong nim 2016 ciing anh huong dén két qua hoat dong dau tu tai
chinh cta PVL.

Trong bdi canh nhu vay, ngay tir dau nam tap thé HPQT PVI da chu dong bam sat
tinh hinh kinh doanh, x4c dinh r6 huéng di, dé ra cac giai phap hitu hiéu déi pho véi timg
dién bién cua thi truong, chu dong mo rong khong gian kinh doanh sang cac linh vuc bd
trg cho bao hiém phi nhan tho nhu: tai bao hiém, quan 1y quy dau tu... HPQT véi vai tro
la dai dién cho BPHDPCD da chi dao cac don vi hoan thanh va hoan thanh vuot moi chi
tiéu kinh doanh dugc PHDPCD phé duy¢t.

l. CoOng tac quan tri doanh nghiép

Trong nam 2016, HPQT da chi dao Ban Tong Giam ddc hoat dong phu hop véi
cic quy dinh ctia phap luat, Diéu 1& PVI va thyc hién ding cac chién luge dinh hudng
theo Nghi quyét cia PHPCD va HPQT dé ra, thong qua cac cong viée cu thé nhu sau:



1. Chi dao hoan thanh ké hoach kinh doanh 2016

HDBQT da chi dao PVI hoan thanh c4c noi dung, nhiém vu va ké hoach kinh doanh
nam 2016 trong toan hé théng. Cong ty me (PVI Holdings): hoan thanh vuot murc tat ca
céc chi tiéu ké hoach do PHPCD giao, da thuc hién chi tra ¢d tire nam 2015 cho cac ¢
dong PVI véi ty 16 20% trén ménh gia cd phiéu (2.000 dong/CP), cao gip 2.2 lan so véi
ké hoach PHPCD giao (9%). Téng cong ty Bao hiém PVI (PVI Insurance) nim thir ba
lién tiép khang dinh vi tri s6 1 thi truong bao hiém. Tong cong ty cd phan Tai bao hiém
PVI (PVI Re) 13 nha tai bao hiém hang dau, thu xép cac chuong trinh tai bao hiém cho thi
truong bao hiém Viét Nam. Cong ty ¢d phan Quan Iy quy PVI (PVI AM) va Cong ty cb
phan Phat trién tai san Viét Nam (VAD) quan 1y hiéu qua tai san va danh muc dau tu,
dong gép quan trong vao chudi gia tri cho toan hé thong PVL

Thanh tich dat dugc trong nam 2016 cta PVI da duoc néu cu thé tai Bao cdo két

qua kinh doanh nim 2016 va ké hoach kinh doanh nim 2017 do Tong giam ddc trinh
bay, trong d6 c6 mot s6 nét ndi bat:

Két qua kinh doanh hop nhit:
— Tong doanh thu hop nhét dat 9.163 ty ddng, hoan thanh 108% ké hoach nim 2016.
— Loi nhuan sau thué dat 574 ty déng, hoan thanh 151% ké hoach nam 2016.
Két qua kinh doanh Cong ty Me:
— Tong doanh thu dat 984 ty dong, hoan thanh 159% ké hoach nam 2016.
— Loi nhuén sau thué dat 543 ty déng, hoan thanh 178% ké hoach nam 2016.

Vi két qua hoan thanh vuot muc tAt ca cac chi tiéu ké hoach do BPHDPCD giao,
dic biét 1a chi tiéu loi nhuan sau thué, PVI dy kién s& trinh DPHPCD ty 18 chi tra co tic 1a
20%, cao gap 1,7 1an muc 12% da dugc DPHPCD giao. Pay 1a nam thi hai lién tiép PVI
c6 ty 18 chi tra cb tirc cao 20% do hiéu qua tir hoat dong dau tu mang lai.

2. Thue hién cdng tac quan tri doanh nghiép theo diing cic Nghi quyét PHPCD,
HDbQT

— Trong nim 2016, HPQT di t6 chtc thanh céng budi hop PHPCD thuong nién
nam 2016 vao ngay 20/04/2016 va 4 phién hop HPQT dinh ky vao ngay 16/03,
31/05, 29/08 va 02/12/2016. Trong nam 2016, HDQT da ban hanh 14 Nghi quyét
HDQT, trong d6 c¢6 06 1an xin y kién cac thanh vién HDQT bang vin ban dé thuc
hién vai tro dinh hudng, chi dao cac hoat dong cua cong ty. Cac thanh vién HDQT
déu thuc hién tot nhiém vu duoc phan cong, tham du dﬁy du, dong gop ¥ kién tich
cuc tai cac cudc hop HDQT va giri Phiéu xin y kién bang vian ban dung thoi han,

— PVl tiép tuc day manh cong tac tai cau tric trong toan hé thong, trong dé tap trung
vao cac nhiém vu chil yéu sau day:

+ Cong ty Me: da hoan tat viéc kién toan mo hinh t6 chirc phii hop véi hé thong
(Quan tri, quan 1y toan bd h¢ théng PVI...). HDQT da chi dao viéc xay dung, ap
dung hé théng quan 1y chat luong ISO 9001:2015 phu hop véi mé hinh quan tri
moi.



Céac cong ty con: Tang von diéu 18 cho Bao hiém PVI tir 2.100 ty 1én 2.600 ty
ddng va thong qua viéc gop thém von vao PVI Re dé dam bao quy mé, ning luc
tai chinh cho hoat dong kinh doanh 161 va bao v¢ xép hang tin nhiém A.M.Best cua
cac cong ty con.

Cong tac thoai von: PVI da hoan tat viéc thoai von 25% vén diéu 1é cua PVI Sun
Life cho d6i tic Sun Life Assurance Company of Canada (Sun Life), thu vé loi
nhuan 467 ty dong. Ngoai ra, PVI d4 hoan thanh viéc thoai von tai cac cong ty lién
két, gop von khac dé tap trung vao cac linh vuc hoat dong kinh doanh 13i theo
dung dinh huéng chién lugc.

HDbQT PVI da bd nhiém lai nhan sy Ban Téng giam dbc dé kién toan bd may lanh
dao cong ty.

Chi dao diay manh phat trién thwong hiéu, hd tro cic cong ty con bao vé
thanh cong xép hang tin nhiém qudc té ciia A.M. Best

Thuong hiéu ctia PVI tiép tuc duoc cac to chirc trong va ngoai nude danh gia cao:
Forbes binh chon 1 1 trong 50 cong ty niém yét tot nhat va 1 trong 40 thuong hiéu
gia tri nhét Viét Nam; Brand Finance va Mibrand vinh danh top 30 Thuong hi¢u
gia tri nhat Viét Nam 2016; 1 trong 30 doanh nghiép minh bach nhat HNX nim
thir tu lién tiép.

Niam 2016 12 ndm thir ba Bao hiém PVI duy tri xép hang tin nhiém qudc té mirc
B++ (T6t) va trién vong nang hang Ning luc tin dung cta to chirc phat hanh (ICR)
la “Tich cuc”; Tai bao hiém PVI tiép tuc duy tri mic xép hang B+ (Tbt) voi trién
vong ning hang Tich cuc. Cac két qua xép hang nay tiép tuc khang dinh thuong
hi€u va uy tin cua PVI trén thi truong Bao hiém Viét Nam va thi truong khu vuec.

Cong tac giam sat Ban Tong giam doc va cic can bd quan ly

Niam 2016, HPQT PVI da thuc hién gidam sat cac hoat dong cua Ban Tong gidm

dbc va cac can bd quan 1y khac théng qua cac hoat dong:

— Tham dy va c6 y kién chi dao tai cac cudc hop giao ban va cac cudc hop quan

trong khac ctia Ban Tong giam ddc.
Theo ddi sét sao tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh cua cong ty
thong qua cac bao cao dinh ky cua Ban Tong giam ddc.

Phéi hop tich cuc v6i cong tac kiém tra giam sat cua Ban kiém soat giup HDQT
theo ddi va nim bt t6t hon tinh hinh hoat dong cua cong ty dé c6 thé dé ra céac
quyét sach kip thoi, dam bao duy tri va ting cudng co ché quan tri rii ro cho hoat
dong cua PVI.

Thu lao va chi phi hoat ddng ciia Hi dong quan tri

Trong ndm 2016, PVI da chi tra thu lao cho 08 thanh vién HDPQT (trong d6 bao

gdém 03 thanh vién HPQT chuyén trach va 05 thanh vién HPQT kiém nhiém) tong cong
la 2.489.521.500 dong. Cac chi phi hoat dong, giao dich, cong tac phi... cia HPQT trong
nam qua duoc thyc hién ding theo quy ché, quy dinh ciia PVI.



' ] PHAN I
KET QUA HOAT PQNG CUA HPQT GIAI DOAN 2012 -2016

Tai BPHPCD PVI nam 2012, HPQT PVI nhiém ky 2012-2017 dugc Dai hdi bau
gdm 6 thanh vién. Trong giai doan nay, HPQT PVI di c6 mdt s6 thay d6i vé nhan su nhu
bau bd sung 2 thanh vién HDQT vao nim 2013, bau thay thé 1 thanh vién HPQT vao
nam 2014. Dén thoi diém hién tai, HDQT PVI nhiém ky 2012-2017 gom 8 thanh vién
nhu sau:

— Ong Nguyén Anh Tuén — Chu tich HDQT PVI

— Ong Ton Thién Viét — Phé Cha tich HDQT PVI

— Ong Bui Van Thu4n - Uy vién HDQT kiém TGP PVI

— Ong Thanh Danh Francois Duong - Uy vién HPQT PVI
— Ong Nguyén Khuyén Nguén - Uy vién HDQT PVI

— Ong Ulrich Heinz Wollschlager - Uy vién HPQT PVI

— Ong Tung Sing Lau - Uy vién HPQT PVI

— Ong Hussain Mohamed Redha Ali - Uy vién HDQT PVI

> Panh gia két qua hoat dong giai doan 2012-2016

Giai doan 2012-2016 vira qua la mét giai doan bién dong va kho khan dbi voi moi
truong kinh doanh ctia PVI. Gia dau giam siu tir dinh hon 100 USD/thung (2012) xubng
27 USD/thuing (2016). Tap doan Dau khi Viét Nam mic du van 1a dau tau phat trién kinh
té nhung di phai tam dimg nhiéu du 4n dau tu méi do thiéu vén. Diéu nay di tac dong
lam giam manh doanh thu bao hiém ning lugng ciia PVI so véi ké hoach. Ngoai ra, cac
kho khin noi tai ctia nén kinh té nhu ng cong ting, dau tu cong giam, 14i suat ngan hang
bién dong khé luong, thi truong tai chinh bao hiém canh tranh giam phi khdng lanh
manh... ciing di anh hudng toi hoat dong kinh doanh cua PVI. Trong bdi canh chung
khong thuan loi d6, véi sy doan két thdng nhat, HDQT PVI d4 hoan thanh xuét sac nhiém
vu do DPHDCD giao, tiép tuc dua PVI thanh cong vuot bac:

1. Thuyec hi¢n thanh céng muyc tiéu chién lwgc chuyén d@6i PVI thanh dinh ché Tai
chinh — Bao hiém

PVI chinh thitc chuyén ddi va hoat dong theo mé hinh Cong ty me - Cong ty con
tir ngy 1/8/2011 véi viée thanh 1ap 2 cong ty con do PVI ndm 100% vén diéu 1& 1a Tong
cong ty Bao hiém PVI va Cong ty Tai bao hiém PVI.

Trong giai doan 2012-2016, PVI tiép tuc hoan thién md hinh tai cdu trac dé phu
hop v&i yéu cau phat trién:

2012-2013:

e Thanh ldp Céng ty TNHH Bdo hiém Nhdn tho PVI Sun Life (PVI Sun Life):
Ngay 31/5/2012, PVI da ky két hop dong hop tac voi ddi tac chién luge Sun Life

Financial - Tap doan bao hiém Canada c¢6 uy tin trén thi truong qudc té dé hop
tac dau tu thanh 1ap PVI Sun Life. Thang 01/2013, PVI Sun Life chinh thic di



vao hoat dong v&i von diéu 1& 1.000 ty dong, do PVI nim 51% va Sun Life
Financial nim 49%.

e Thuc hién c¢é phan héa Céng ty Tdi bdo hiém PVI (PVI Re): Thang 10/2013, PVI
Re chinh thirc hoat dong theo mo hinh Cong ty co phan vdi tén goi méi l1a Téng
cong ty c6 phan Tai Bao hiém PVI (PVI Re) c6 mirc von diéu 18 13 668 ty dong,
trong d6 PVI nidm giit 68,86%.

2014-2015:

e Thanh lgp Céong ty CP Quan ly Quy PVI (PVI AM): Ngay 03/02/2015, PVI AM
duogc thanh 1ap va chinh thirc di vao hoat dong, trong d6 PVI nim giit 35% vai
s6 von diéu 18 1a 50 ty dong. Ngoai ra, PVI va cac cong ty con ciing gop von
thanh 1ap Quy Pau tu co hoi PVI (POF) vao ngay 08/10/2015 va do PVI AM
quéan 1y véi muc tiéu tdi da héa loi nhuan cho cac thanh vién gop von trong ngan
va trung han véi mitrc rii ro cho phép.

o Giam ty ¢ so hitu tai PVI Sun Life: Nam 2015, PVI da thuc hi¢n giam ty 1€ s¢
hitu tai PVI Sun Life tir 51% xudng 25% théng qua viéc chuyén nhuong 26% co
phan cho ddi tac Sun Life Financial.

2016:

o Hoan thién mé hinh hoat dong ciia Céng ty cé phan Phdt trién tai san Viét Nam
(VAD): VAD tién than la Cong ty Co phan Phat trién Viét Nam Xanh (VNX)
dugc gop von thanh 1ap bai Quy POF véi vai tro quan 1y, phat trién tai san, tan
dung loi thé va co hoi dau tu dé toi da hoa lgi nhuan cho toan hé thong PVI

o Thodi von tai PVI Sun Life: PVI da thyc hién viéc thodi von toan bo tai PVI Sun
Life, chuyén nhuong 25% co6 phan con lai ctia PVI cho ddi tac Sun Life
Financial, hién thuc hoa loi nhuin dau tu.

Hién nay, PVI ngay cang hoan thién mé hinh tai cau tric theo huéng di vao chiéu
sau va hi¢u qud, theo d6 Cong ty me chiu trach nhi¢m quan tri chién luge va xay dung h¢
théng, cac Cong ty con trién khai hoat dong kinh doanh theo ttrng linh vuc cu thé. PVI
cling da hoan thanh giai thé, thoai von tai cac cong ty lién két, gop von khac dé tap trung
vao céc linh vuc kinh doanh chinh nhu: giai thé Cong ty c6 phan Thuong mai & Truyén
thong Ning luong méi (2013); thoai von tai Cong ty co phan Bénh vién Dau khi Viét
Nam (2015), Cong ty c6 phan Pau tur va Phat trién Qudc té Nha Viét (2016) va Cong ty
¢ phan Dau tu PV2 (2016).

Song song v&i cong tac tai ciu trac, HDQT PVI di chi dao thuc hién thanh cong
viéc ting von didu 1é tir 2.129 ty dong 1én 2.342 ty dong thong qua phat hanh riéng 1¢
21,3 triéu c¢b phan cho cb dong chién luge nude ngoai HDI Gerling (nay 1a HDI Global)
vao nam 2012. Hién nay, ty 1& s& hitu ctia nha dau tu nude ngoai tai PVI 1én t6i 49%. Su
g6p mit cua cac doi tac chién luoc nudce ngoai nhu HDI Global va Quy dau tw Oman da
gilp PVI ting ning lyc tai chinh, tao diéu kién cho PVI thdm nhap sau hon vao chudi
cung tmg dich vu toan cau, ning cao kha ning quan tri doanh nghiép va tao co s& viing
chac cho sy phat trién bén viing.



Nhu vy qua giai doan 5 nim, PVI di thuc hién thanh cong tai cAu trac doanh
nghiép, tir mot cong ty bao hiém phi nhan tho chi yéu hoat dong trong linh vuc dau khi
d3 phat trién tro thanh mot dinh ché Tai chinh — Bao hiém hoan chinh, hoat dong hiéu
qua va ting budc mé rong ra thi trudng thé gisi. Viée tai cdu tric nay khong chi 1a su
thay d6i mé hinh quan tri, tiém can cac chuan muc quéc té, ma con la sy thay ddi mé
hinh ting trudong, dam bao kha ning phat trién bén virng cho toan hé théng PVI.

2. Hoan thanh két qua kinh doanh giai doan 2012-2016

Két qua hoat dong kinh doanh ctia PVI giai doan 2012-2016 dugc thé hién chi tiét

¢ bang sau:
Pon vi: ty dong

PVI 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 g"i/"aiT;O';gnt;{‘]‘f"z“_%g&
Téng tai san 10.771 | 12400 | 18.330| 15507 | 16.643 11,49%
Vén chii s hitu 6.083 6.175 6.887 6.734 6.821 2,90%
VCSH BQ 5.772 6.129 6.531 6.811 6.778 4,10%
Voén Piéu 18 2.342 2.342 2.342 2.342 2.342 0,00%
VDL BQ 2.236 2.342 2.342 2.342 2.342 1,17%
Téng doanh thu 6.245 7.823 8.030 9.924 9.163 10,06%
Loi nhuén truéc thué 549 538 361 708 714 6,77%
Loi nhuén sau thué 389 355 246 576 574 10,19%
LNST/VCSHBQ 6,74% | 580% | 3,76% | 8,46% | 846% 6,65%
LNST/VPLBQ 17,40% | 1517% | 10,49% | 24,60% | 24,49% 18,43%
Ty 18 chi tra cb tire 15,00% | 10,00% | 9,009 | 20,00% | 20,00% 14,80%

Nguon: BCTC PVI

2012-2016

Giai doan 2012-2016, PVI lién tuc gia tdng sttc manh tai chinh, thé hién & cac chi
tiéu vé tong tai san, von chi s¢ hiru, doanh thu va lgi nhuan.

— Tong tai san cua PVI ting trong 5 ndm qua véi ty 1¢ ting binh quéan 11,49% qua
cac nam tir : 10.771 ty dong (2012) 1én 16.643 ty dong (2016).

— Tbc do ting truong binh quan cua vén chu sé hiru binh quan 1a 4,10% qua cac

nam, tir 5.772 ty déng (2012) 1én 6.778 ty dong (2016).

— Téng doanh thu giai doan 2012 - 2016 dat 41.185 ty dong, hoan thanh 110,09% ké
hoach giai doan nay. Tc d6 ting trudng binh quan ctia doanh thu qua cic nam 1a

10,06%.

— Tong loi nhuan sau thué giai doan 2012 - 2016 dat 2.140 ty dong, dat 144,06% ké
hoach. Loi nhuén sau thué dat trung binh hang nam 18,43% trén von diéu 1é.

— Chi tra c0 tlrc trung binh hang nam 14,80%, cao hon mic DPHDCD phé duyét hang

nam.




Thanh cong cia PVI trong giai doan 2012-2016 di khing dinh chién luoc phat

trién dung din cua HDQT PVI trong viée tai cAu trac: ting von, mé rong khong gian dau
tu va thi truong tao diéu kién dé cac cong ty trong hé théng hd tro ngudn luc cho nhau.

3.

Xiy dung hé thong quan tri minh bach

HPQT PVI ludn chi dong d6i méi va nang cao hiéu qua coéng tac quan tri doanh

nghiép, 4p dung chuin muc qudc té trong cong tac quan tri va diéu hanh nhim xay dung
mot hé théng quan tri minh bach, cu thé:

PVI hoat dong theo mo6 hinh Cong ty me - Cong ty con trong d6 Cong ty me chiu
trach nhiém quan tri chién lugc va xay dung hé thong, bao gdbm: Quan tri phat
trién ngudn von, Quan tri phat trién ngudn nhan luc, Quan tri phét trién thuong
hiéu va Quan tri phat trién cong nghé thong tin. Cac Cong ty con trién khai hoat
dong kinh doanh theo ting linh vyc cu thé: Bao hiém phi nhan tho, Tai bao hiém,
Quan 1y quy va Quan 1y, phét trién tai san. Viéc tach bach nhiém vu quan 1y véi
nhiém vu kinh doanh, ap dung cic chuan muc qudc té trong quan tri va diéu hanh
doanh nghi¢p da tao budc dot pha trong viéc nang cao tinh minh bach trong quan
tr1 doanh nghiép.

Pé cac hoat dong ciia PVI dam bao tudn thu nhitng nguyén tic tai chinh chat ché
va dugc giam sat boi mot hé thong kiém tra kiém soat ciia doanh nghiép ciing nhu
ctia chinh cac ¢6 dong theo chuan muc qubc té, HDQT da:

Ban hanh cac quy ché, quy dinh quan trong: Quy ché hoat dong cua HPQT, Quy
ché Quan 1y Tai chinh, Quy ché Pau tu, Quy ché Nguoi dai dién... va cac Quy
ché, Quy dinh ndi bg khac dé diéu chinh céc hoat dong kinh doanh va quan tri cta
cong ty; Chi dao xdy dung va duy tri hé thong quan 1y chat lugng ISO 9001-2015
dé nang cao hiéu qua hoat dong; HPQT ciing di trinh PHPCP xem xét va thong
qua viéc stra doi, bd sung Piéu 16 Cong ty cho phu hop véi diéu kién kinh doanh
thuc té.

Thanh 1ap Van phong HPQT va 4 Uy ban chirc ning gitp viéc cho HPQT: Uy
ban Chién lugc & Phat trién, ij ban Kiém toan & Quan tri rui ro, Uy ban Pau tu
va Uy ban Thu lao & B6 nhiém. Trén co s& chirc ning nhiém vu, cac Uy ban d3 tu
van va tham muu cho HPQT ban hanh cac Quy ché, Quy dinh ciing nhu hé thong
chi s6 hoat dong KPIs dé giam sat cac hoat dong kinh doanh, gilp HPQT hoan
thanh nhiém vy, nang cao hiéu qua trong cong tac quan tri doanh nghiép trén toan
hé théng PVI.

HDQT di t6 chtrc cac cudc hop PHPCPD thudng nién, hop HPQT, t6 chic iy y
kién co dong, liy y kién thanh vién HDQT bang vian ban theo dung quy dinh;
Thuc hién tét cac nghi quyét cia DPHDCD da thong qua; Viéc phdi hop giita Hoi
dong quan tri, Ban Tong giam doc va Ban kiém soat chat ché, hiéu qua theo ding
chtrc ning quyén han nhiém vu dugc quy dinh theo Phap luat va Diéu 1¢ Cong ty.

HDQT PVI ciing luén quan tdm dén viéc thyc hién day du quyén va lgi ich hop
phap cua cac c6 dong, dam bao sy dbi xir binh ding giita cac cd dong va cong bd



thong tin minh bach. Lién tuc trong giai doan 2012-2016, PVI dugc vinh danh la 1
trong 30 doanh nghiép minh bach nhat HNX.

4, X4y dung ddi ngii quan 1y c6 chit lwgng cao

PVI da xay dung dugc mot doi ngli can bo lanh dao ban linh, c6 nang luc, khat
vong va doi ngii can bo nhan vién chuyén nghiép, ky cuong, cong hién.

PVI d3 xay dung va bit dau trién khai Chién luoc quan 1y ddo tao va phat trién
ngudn nhan lyc cho toan hé théng PVI lam nén tang cho giai doan phat trién tiép theo cia
cong ty, theo d6 ngudn nhan luc dugc phat trién theo mé hinh hién dai tiéu chuan qudc té
va hé théng chinh sach dai ngd theo hi¢u qua lam viéc, tao diéu kién cho nhitng nguoi
lam viéc tbt, c6 trach nhiém va tan tim céng hién 1au dai cho PVI.

5. Phat trién thwong hiéu, uy tin trén thi truong

Giai doan 2012-2016, thuong hiéu PVI da tré thanh thuong hiéu uy tin véi cac d6i
tac va khach hang trong nudc cling nhu qudc té, dat dugc nhiéu danh hiéu cao quy cia
Chinh phil Viét Nam ciing nhu céc t6 chirc danh tiéng nuéc ngoai, trong d6 ndi bat nhat
l&: Huan chuong Doc 1ap Hang Ba (2013); Lién tuc 4 nam (2013-2016) la 1 trong 30
doanh nghi€p minh bach nhét duge S¢ Giao dich Chung khoan Ha No6i vinh danh; Xép
hang tin nhiém B++ (tdt) ddi véi Tong cong ty Bao hiém PVI va xép hang tin nhiém B+
(t6t) doi v6i Tong Cong ty co phan Tai bao hiém PVI cia AM Best (2014-2016); La 1
trong 50 cong ty niém yét tot nhat trén san ching khoan Viét Nam dugc tap chi Forbes
Viét Nam binh chon (2014-2016); Brand Finance va Mibrand vinh danh top 30 Thuong
hiéu gia tri nhat Viét Nam 2016.

PHAN III
PHUONG HUONG HOAT PONG CUA HPQT GIAI POAN TOI

Niam 2016 da khép lai, danh ddu 20 ndm thanh lap, truong thanh va phat trién cua
PVI (1996-2016). Hién nay PVI da vuon 1én manh mé trd thanh doanh nghiép bao hiém
dung dau thi truong Viét Nam. Trong giai doan t6i, HDQT PVI s& tiép tuc xay dung va
phat trién PVI tré thanh mot dinh ché Tai chinh — Bao hiém vitng manh chuyén nghiép
trén thi truong Viét Nam, c6 thuong hi¢u quéc té uy tin, chét luong dich vu hang dau va
duy tri sy phat trién bén viing.

Trong giai doan t6i, HDQT PVI tép trung vao cac nhiém vu sau:

1. Chi dao PVI hoan thanh t6t ké hoach kinh doanh nim 2017 va cac nim tiép
theo

HDQT PVI s& chii dong bam st tinh hinh kinh doanh, dua ra cac quyét sach hop
Iy va kip thoi dé PVI hoan thanh vuot mirc ké hoach kinh doanh nam 2017 véi cac chi
tiéu tai chinh nhu sau:
Céc chi tiéu tai chinh hop nhat:
+ Toéng doanh thu : 8.708 ty dong
+ Loi nhuan trude thué : 578 ty dong



+

Céc chi tiéu cua Cong ty me:

Doanh thu : 594 ty dong
Loi nhuan trudc thué : 311 ty dong
Ty 1é chia c6 tirc - 12%

HPQT PVI xé4c dinh hoat dong dau tu s& 1a dot pha 16n nhét cho sy phat trién cta

PVI trong 2017 va giai doan 5 nim téi. Vi vy, PVI sé& ting budc tai cau trac lai doanh
thu va lgi nhudn theo hudng dit khdi dau tu 13 khdi tao ra loi nhuan chinh cho PVI va
khdi bao hiém tao ra nguén doanh thu cho PVI. Déy manh hoat dong dau tu vao nhirng
linh vuc PVI ¢6 loi thé: tu van thu xép vén, dau tu vao linh vuc ha ting cong nghiép
nganh dau khi, ché bién dau khi, loc hoa dau, dién..

2.

Cong ty Me PVI Holdings:

Dinh huéng chién luoc phét trién cho toan hé thong. Nang cao hiéu qua quan tri.
Tao dong lyc cho toan hé théng phat trién hiéu qua, bén viing.

Linh vuc bao hiém phi nhan tho:

Kinh doanh hiéu qu4, gitr vitng vi tri 1a nha bao hiém coéng nghiép s6 1 Viét Nam.
Duy tri toc d6 ting truong binh quan ti thiéu 6%.

Nang hang xép hang tin nhiém A- ctia A.M.Best.

Linh vue tai bao hiém:

Kinh doanh hiéu qua, phat trién PVI Re trd thanh nha dau tu tai bao hiém sé 1
Viét Nam. Niém yét c6 phiéu cua PVI Re trén San giao dich chung khoan Viét
Nam.

Nang hang xép hang tin nhiém 18n B++ va A- ctia A.M.Best.

Linh vue quan ly Quy:

Tré thanh mot Cong ty Quan 1y Qui chuyén nghiép, uy tin, nam trong top 3 Cong
ty Quan 1y Quy hang dau Viét Nam.

Moé thém tbi thiéu 5 Quy méi v6i quy mé mdi Quy tdi thiéu 1.000 ty ddng. Hiéu
qua hoat dong cua cac Quy tbi thiéu bang 1di suat cung ky han binh quan cua 03
Ngéan hang (Vietcombank, BIDV, Vietinbank) + 2%.

Linh vue phat trién tai san:

Tro thanh Cong ty phét trién tai san c6 hiéu qua hoat dong cao.

Pau tu thém tdi thiéu 05 dy an, mdi du 4n c6 von dau tu khoang 2.000 ty dong. Ty
sudt hoan vén ndi bo IRR mdi dy &n t6i thiéu 10%.



Kinh thua quy vi dai biéu va quy c6 dong!

Trén day 1a Bao céo tong két hoat dong HPQT trong nim 2016 va giai doan 2012-
2016 va phuong hudng, ké hoach hoat dong giai doan téi cia HDQT PVL. Kinh dé nghi
cac quy cd dong xem xét, thao luan va quyét nghi.

Kinh chuc quy vi dai biéu va quy c6 dong 15i chic strc khoé, hanh phiic va thanh
cong.

Xin tran trong cam on!

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH
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