Du thao

CONG TY CO PHAN PVI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
bdc lap - Tu do - Hanh phuc

Ha Noi, ngay 05 thang 04 nam 2022

BAO CAO HOAT PONG CUA HPQT NAM 2021 VA GIAI POAN 2017-2021
VA PHUONG HUONG HOAT PONG CUA HPQT NAM 2022

Kinh gui: DAIHOIDONG CO BONG

Kinh thua Quy vi dai biéu, Quy C6 dong ciia Cong ty cd phan PVI,

Can cu Luat Doanh nghiép, can ctr Diéu 1& Cong ty, hom nay PVI td chirc hop Dai
hoi dong c6 dong (DPHDPCPD) thuong nién nam 2022. Nam 2022 1a thoi diém két thuc
nhiém ky ctia Hoi dong quan tri (HPQT) PVI (2017-2022), vi vay, PHPCD 2022 ngoai
viéc danh gia két qua hoat dong ctia HDQT nam 2021, Dai hoi ciing s& thong qua tong
két hoat dong cua HPQT trong nhiém ky qua va phuong huéng hoat dong caa HDQT
cho giai doan tiép theo. Xin chan thanh cam on Quy vi d3 t6i tham du Dai hoi va mong
nhan duoc nhiéu ¥ kién dong gop xay dung dé hoat dong ciia PVI ngay cang duogc cing
cb va phat trién.

PHAN I
KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2021

Nam 2021, mic du dich bénh dién bién phirc tap, nghiém trong dan téi kinh té
Viét Nam phai d6i mat véi nhiéu kho khin, thach thirc nhung nho viée ddy nhanh tién
trinh bao phu vaccine, viéc linh hoat diéu chinh chién luoc chéng dich giup can bang hon
gita viéc dam bao strc khoe nguoi dan va phuc hoi; ting trudng kinh té ca nim duy tri da
ting truéng duong va dang phuc hdi nhanh, lam phat & mirc thdp nhit trong 6 nim, xut
nhap khau dat muc ky lyc, thu hit dau tu nuwéc ngoai hdi phuc... V6i nhimg giai phap
pht hop, hiéu qua va su quyét liét chi dao cua Chinh phu, kinh té - x3 hoi Viét Nam nim
2021 vén giit vitng 6n dinh va dat nhiéu két qua dang ghi nhan:

Tong san pham trong nudc (GDP) nam 2021 ting 2,58%, la muc ting truong
thudc nhom cao nhat thé gidi trong bdi canh dich Covid-19. Lam phat duogc kiém soat tot,
chi so gia tiéu dung CPI binh quan nam 2021 tang 1,84% so véi nam 2020, 1a mic thap
nhat trong vong 6 nam, dat muc tiéu Qubc hoi dé ra 1a dudi 4%. Thi trudng tai chinh
tuong dbi 6n dinh, dic biét thi truong ching khoan nam 2021 tang truéng ngoan muc, trd
thanh kénh huy dong luong von 16n cho nén kinh té, mirc vén héa thi truong dat 7.729
nghin ty dong, ting 46% so v&i cudi nam 2020, twong duong 122,8% GDP. Thi trudng
bao hiém tiép tuc duy tri da ting trudng, tong doanh thu phi bao hiém toan thi truong udc
dat 217.338 ty dong, ting truong 16.71% so véi cung ky nam 2020, trong d6 doanh thu
phi bao hiém phi nhan tho udc dat 57.880 ty dong, ting 3.98% so voi cung ky 2020

Trong bdi canh d6, PVI nam qua tiép tuc hoan thanh xuét sic cic nhiém vu va ké
hoach cua Pai hoi dong c6 dong (PHDCP) giao. Hoi dong quan tri (HPQT) PVI vdi vai
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trd 12 dai dién cho PHPCP di dé ra cac giai phap hiéu qua va chi dao cac don vi dat
dugc nhitng két qua rat dang khich 18.

l. Cong tac quan tri doanh nghiép

Trong nam 2021, HPQT da chi dao Ban Tong Giam ddc hoat dong pht hop véi
cac quy dinh cta phéap luat, Piéu 18 PVI va thuc hién ding cic chién luge dinh hudng
theo Nghi quyét cia DPHDPCD va HDQT d¢é ra, thong qua céc cong viée cu thé nhu sau:

1. Tbé chirc cac cudc hop theo chirc ning, nhiém vu va quyén han

HDQT di t6 chirc thanh cong budi hop PHDCD thuong nién nam 2021 Vao ngay
28/4/2021. DPHPCPD thuong nién nam 2021 da thong qua Nghi quyét sd 01/2021/NQ-
DHDCD, ngoai viéc thong qua cac ndi dung bao cao dinh ky hang nam thudc thAm quyén
cia PHPCP nhu Béo cdo két qua kinh doanh, Bao cdo hoat dong cua HPQT & BKS,
Phuong an phan phéi loi nhuan, Phuong 4n chi tra thu lao...., DHDCD da thong qua mot
sd van dé quan trong nhu thong qua viéc Stra d6i Piéu I¢, Quy ché hoat dong cua HDQT
va BKS, Quy ché Quan tri ndi bd va théng qua viéc mién nhiém thanh vién HDQT ddi
v6i TS. Christian Hinsch.

Ngay 30/07/2021, PVI ciing da tién hanh t6 chitc PHDCD bt thuong tai Ha Noi
theo hinh thirc truc tuyén. Dai hoi di théng qua Nghi quyet s6 02/2021/NQ-DHDPCD
gdm nhirng ndi dung quan trong sau: (i) Théng qua viéc chuyén TV HPQT — Ba Bui Thi
Nguyét sang lam TV ddc 1ap HPQT cho thoi gian con lai cua nhiém ky 2017 — 2022. (ii)
Thong qua viéc bd nhiém ong Nguyén Xuin Hoa — Pho Chu tich HDQT thudng truc PVI
kiém gitr chirc vu Tong giam ddc PVI thoi han 05 nam ké tir ngay 29/07/2021.

Trong nim 2021, HPQT da tién hanh 07 phién hop vao cac ngay 26/3/2021,
22/4/2021, 10/6/2021, 8/7/2021, 27/7/2021, 24/8/2021, 30/11/2021. HPQT da ban hanh
138 Nghi quyét HDQT, trong d6 c6 37 1an xin ¥ kién cac thanh vién HDQT bang vin ban
dé thyuc hién vai tro dinh hudng, chi dao cc hoat dong cta cong ty. (Danh sdch cdc Nghi
quyét HDOT dinh kém).

2. Chi dao hoan thanh ké hoach kinh doanh 2021

Trong bdi canh khé khin chung cua toan bd nén kinh té trong nuéc va thé gidi,
HDQT di chi dao hoan thanh ké hoach kinh doanh nam 2021, hoan thanh vuot muc cac
chi tiéu kinh doanh chinh nhu doanh thu, loi nhuan. PVI da thuc hién chi tra ¢ tirc nim
2020 véi ty 18 28,5%, gap 1,3 lan mic da cam két véi PHDPCP (22,5%) va du kién ty 1¢
chi tra c6 tirc ndm 2021 (%) ciling dat mirc cao hon cam két véi PHDCP

Tong doanh thu hop nhat nam 2021 dat 11.107 ty dong bang 111% doanh thu
cung ky nam trudc va dat 107% ké hoach nam 2021, trong d6 chui yéu 1a doanh thu tir
nganh nghé kinh doanh chinh la hoat dong kinh doanh bao hiém va hoat dong dau tu. Loi
nhuan sau thué hop nhat nim 2021 dat 871 ty dong bang 102% loi nhuan cing ky nim
trude va dat 119% ké hoach nam. Ty suét loi nhudn sau thué trén von diéu 18 nam 2021 1a
37,62% ting so voi nam 2020 (36.81%) chil yéu 1a ting loi nhuan tir hoat dong kinh
doanh bao hiém va hoat dong dau tu.

Dbi v6i cong ty me, Tong doanh thu nam 2021 dat 1.147 ty dong bang 107% so
v6i cung ky nam 2020 dat 116% so véi ké hoach nam. Loi nhuan sau thué nim 2021 dat
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821 ty dong, bang 114% so v6i cung ky nam 2020 1a 716 ty dong, dat 128% ké hoach
nam.

Cac Cong ty con ctiia PVI nim qua ciing dat duoc nhiing két qua dang khich 18.
Téng cong ty Bao hiém PVI (Bao hiém PVI) vuot mic doanh thu 10.000 ty dong, tiép
tuc gilt vitng vi tri s6 1 thi trudng vé linh vyc bao hiém cong nghiép, 1a doanh nghiép dan
dau thi truong vé 13i nghiép vu va ludn doi mdi, phat trién san pham bao hiém gin véi
cong nghé. Toéng cong ty cd phan Tai bao hiém PVI (Tai bao hiém PVI) tiép tuc day
manh thu xép tai bao hiém & thi truong trong nude, nang cao hiéu qua kinh doanh bao
hiém cho toan hé théng. Cong ty cd phan Quan 1y quy PVI (PVIAM) tiép tuc ra soat,
hoan chinh v6i mé hinh ddu tu chuyén nghiép, bai ban, linh hoat gép phan nang cao hiéu
qua sir dung dong tién, an toan ngudn von va hiéu qua kinh doanh chung cho toan hé
thong PVI.

3. Trién khai cic hoat dong vé tai cz‘iu trli’c, q}lﬁn tri cong ty va hoan thién
mo hinh quan tri doanh nghiép theo tiéu chuan quoc te

Trong nam 2021, HPQT ciing déy manh cac hoat dong dé nang cao hi¢u qua hé
thdng quan tri, giam sat trong toan PVI nhu kién toan nhan su cp cao, tai cau trac, hoan
thién mé hinh quan tri doanh nghiép, tip trung vao cac nhiém vu cha yéu sau day:

+ Tiép tuc trién khai qua trinh tai cdu trac Cong ty me va cac Cong ty con theo
dung chi dao chién lugc va phuong 4n ma Chinh phu da phé duyét.

+ Chi dao hoan thanh viéc ra soat va sira ddi Diéu 1& PVI, cac Quy ché: Quy ché
Hoat dong cia HDQT/BKS, Quy ché Pau tu, Quy ché Quan 1y chi phi, Quy ché
Kiém toan ndi bo, Quy ché Quan Iy NPD, Quy ché quan 1y nhan su.

+ G6p vbn bd sung vao Quy Dau tu ha ting PVI (PIF), thong qua chu truong ting
v6én Quy Dau tu co hoi (POF) dé nang cao hiéu qua, ning lyc canh tranh; thong
qua chu truong ting von diéu 1é cho Tai bao hiém PVI; ...

+ Thanh 14p Trung tim Kinh doanh Dich vy & CNTT dé chuyén mén hoa cong
vige, tang cudng cong tac quan tri, kinh doanh Toa nha va thuc day hoat dong
CNTT cua toan hé thong. Thanh 1ap Ban Quan tri tong hop dé nang cao hoat dong
quan tri - hanh chinh.

+ Ban hanh Tuyén b Khau vi rti ro nam 2021 ctia PVI, ban hanh Quy ché Ung
xtt, Quy ché Tuén thu, Quy ché Quan tri rii ro nham nang cao hiéu qua cia hé
thong quan tri, giam sat.

+ Kién toan nhan sy HDQT/ Ban TGP cua Cong ty me va cac Cong ty con, nhan
su cac Uy ban thuoc HPQT, nhan su lam cong tac kiém soat tai cac Cong ty...

4. Chi dao viéc phat trién thwong hi¢u, khang dinh uy tin trén thi truong

Bén canh cac két qua tich cuc cta hoat dong kinh doanh, cong tic phat trién
thuong hiéu va quan tri hé thong cta PVI tiép tuc duge chu trong va danh gia cao. Chi
dao cong tac phat trién thwong hiéu va khang dinh uy tin cia PVI trén thi truong. Nam 2021
la nam thir 6 lién tiép, PVI dugc Forbes Viét Nam binh chon 1a mdt trong 50 thuong hi¢u
Cong ty c6 gia tri nhat Viét Nam va 1a mot trong 50 cong ty niém yét tot nhat.
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nghiép trén toan hé thong PVI.

Uy tin cta PVI tiép tuc dugc khang dinh trén thi truong, dam bao nguyén tic phat
trién Hiéu qua - Bén viing trén toan hé thong.

5. Hoat dong ciia cac Uy ban thugc HPQT

Trong nam 2021, céac Uy ban thuéc HDQT (Uy ban Chién lugc & Phat trién, Uy
ban Kiém toan & Quan tri rti ro, Uy ban Pau tu, Uy ban Thu lao & B6 nhiém) dé phat
huy vai trd va ting cudng hiéu qua hoat dong. Cac Uy ban d3 hop dinh ky hang quy trudc
cac cudc hop HBQT dé thuc hién tu van, tham muu cho HDbQT vé cac ndi dung: xay
dung, hoan thién va gidm sat viéc thyc hién ké hoach kinh doanh; ra soét, sira ddi, bd
sung cac Quy ché/ Quy dinh noi bd; ra soadt hi¢u qua hoat dong dau tu thong qua cac
Quy; kién toan nhdn su cip cao... giup ning cao hiéu qua trong cong tac quan tri doanh

6. K&t qua hoat dong ciia tirng thanh vién HDQT

Stt Thanh vién HDQT Chirc vu Linh vuc theo doi
A Chiu tré,ch nhiém chi i dao chung; hoach
1 | Ong Jens Wohlthat Chu tich HPDQT | dinh chién lugc phat trién, quan tri cua toan

hé thong

Pho CT thuong

Thanh vién Uy ban Thu lao & B nhiém;
Thanh vién Uy ban Déau tu; Thanh vién Uy
ban Chién lugc. Chi dao xur Iy cac cong

2 | Ong Nguyén Xuan Hoa truc HDQT kiém | viéc hang ngay cua HPQT theo uy quyén
Tong giam doc | thuong xuyén cuia CT HPQT. Chi dao quan
ly va diéu hanh chung hoat dong san xuat
kinh doanh ctia toan hé thong.
Chu nhiém Uy ‘pan Thu laq & BO nhiém;
thanh vién cac Uy ban Chién lugc & Phat
Ong Duong Thanh S trién, Uy ban Pau tu, Uy ban Kiém toan,
3 Francois Uy vien HDQT truc tiép giéup sat, chi dao hoat dong kinh
doanh péo hiém véi vai tro Chua tich HDTV
Bao hiem PVI.
?ghlzué’:?;nNgllj‘l};jtTV Chu nhiém Uy ban }(iém toan & Quan trj
oA g rdm i Thanh vién doc | rui ro, Thanh vién Uy ban Thu lao & B6
4 | doc lap HDOT t ngdy ‘ lap HbQT nhién. Truc tiép giam sat hoat dong kiém
30/07/2021 theo NQ 56 . toan \;é Ql'lén tr?n%i ro, t6 chirc nhan fu
02/2021/NQ-DHDCD) : ’ i
Ong Ulrich ra Chu nhiém Uy ban Pau tu; giam sat hoat
S Wollschlager Uy vien HDQT dong tai chinh, dau tu cta toan hé thong
Chu nhiém Uy ban Chién lugc & Phat
. i trién; thanh vién Uy ban Ki€m toan & Quan
6 | Ong Poan Linh Uy vién HDQT | tri rui ro; giam sat cong tac xay dung ke
hoach & chién lugc Kinh doanh toan hé
thong
Ong Christian q anh vién { 3u tu: giam sé
7 g Uy vién HDQT Thanh vién Uy ban DPau tu; gidm sat hoat

Hermelingmeier

dong tai chinh, dau tu
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Stt Thanh vién HDQT Chire vu Linh vue theo d6i

Diéu hanh chung hoat dong san xuat kinh
doanh cia toan hé thong (dén 29/7/2021).
Gidm sat hoat dong san xuat kinh doanh va
dau tu cta toan hé thong.

8 | Ong Bui Van Thuan Uy vién HDQT

Ong Christian Hinsch Thanh vién cac Uy ban Kiém toan & Quén
(Mien nhiém ngay oA tri rai ro, Uy ban Thu lao & B nhiém;
28/04/2021 theo NQ s6 | VY VI HPQT 1 0 Gt hoat dong 6 chirc, nhan su, hoat
01/2021/NQ-DHDCD) ddng kinh doanh bao hiém

Céc thanh vién HPQT duogc phan cong cu thé theo ting linh vuc dé tham van cho
HPQT trude khi dua ra cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HPQT. Céc thanh vién HPQT
da tich cuc hoat dong theo chirc ndng nhi€ém vu da dugc phan cong, tham gia déy du va
c6 ¥ kién biéu quyét d6i v6i cac van dé thudc tham quyén caa HDQT.

Ting thanh vién HPQT da chu dong 1én ké hoach lam viéc va dinh ky giam sat,
don dbc viéc trién khai thuc hién cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT theo linh vuc
duogc phan cong. Ngoai ra, cac thanh vién HDQT ludn chu dong trao ddi, théo luan dé co
¥ kién thong nhat va kip thoi dua ra cac quyét sach phu hop v6i hoat dong san xuit kinh
doanh cia PVL Cac Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT déu duya trén su nhat tri va dong
thuan cao cua cac thanh vién, trén co s& loi ich ctia cd dong va su phat trién bén viing cua
PVI.

Il.  Cbng tac giam sat Ban Téong giam déc va Nguoi diéu hanh khéc

Hoi dong quan tri PVI di thuc hién giam sat va danh gia cac hoat dong cta Ban
Téng giam dbc va nguoi diéu hanh khac trong ndm 2021 da thyc hién dung quy dinh cua
phap luét, Diéu 18, Nghi quyét cia HDQT. HPQT thuc hién cong tac giam sat Ban Tong
giam dbc va ngudi didu hanh khac thong qua cac hoat dong cu thé sau:

— Tham dy va c6 y kién chi dao tai cac cudc hop giao ban va cac cudc hop quan
trong khéac cua Ban Tong giam doc.

— Theo dbi sat sao tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh cua cong ty
qua cac bao céo dinh ky vé tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh ciia
Ban Téng giam dbc. Giam sat va danh gia viéc thyc hién muc tiéu ké hoach hang
thang/ quy thong qua cac bao cao dinh ky.

— Giam sat viéc trién khai thyc hién cac Nghi quyét, Quy ché do HPQT ban hanh.

— Phdi hop tich cuc véi cong tac kiém tra giam sat cia Ban kiém soéat gitip HPQT
theo dbi va ndm bat tot hon tinh hinh hoat dong ctia cong ty dé co thé dé ra cac
quyét sach kip thoi, dam bao duy tri va ting cudng co ché quan trj rai ro cho hoat
dong cua PVI.

HDQT danh gia Ban Tong giam ddoc va ngudi diéu hanh khac da thyc hién theo dung
phan cip gitta HPQT va Ban Tong giam ddc va da hoan thanh tét nhiém vu quan ly, diéu
hanh trong ndm 2021.
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Viée thue hién bao cao giam sat vé cac giao dich ciia ngudi 6 lién quan:

TGD PVI da ban hanh Quy trinh 13p bao cao cac loi ich lién quan (QT.01.PCTT&QTRR)
ap dung tir ngay 15/09/2021va théng bao yéu cau thuc hién quy trinh. Viéc ké khai lan
dau da duogc thyuc hién day du va cac ca nhan c6 trach nhiém cap nhat khi co thay doi.
TGD PVI ciling dda ban hanh Quy trinh (QT.02.PCTT&QTRR) ap dung trr ngay
01/10/2021 vé giao két va quan 1y hop dong trong d6 dam bao viée giao dich v6i cac bén
lién quan dugc phé duyét day du boi cip c6 tham quyeén.

Vi¢c theo doi nhitng cdp nhat ké khai lgi ich lién quan do Ban Phap ché Tuan tha va
Quan tri rui ro phu trach, hang quy c6 bdo cao BKS tinh hinh thyuc hién trong quy.

HPQT danh gia Ban Tong giam dbc va nguoi diéu hanh khac di thuc hién theo ding
dinh tai Luat Doanh nghiép 2020.

V.

B4o cao hoat dong cuia thanh vién doc 1ap HDQT

. Bao cao hoat dong ctia Thanh vién doc 1ap HDQT

HDPQT PVI ¢6 01 Thanh vién doc 1ap HPQT (tir ngay 30/07/2021 theo NQ sb
02/2021/NQ-BHDCD). Thanh vién doc lap HPQT da hoan thanh nhiém vu duoc
HDQT phan cong, thyc hién diy da vai trd Chu nhiém Uy ban Kiém toan & Quan
tri rii ro (KT & QTRR), Thanh vién Uy ban Thu lao & B6 nhiém (TL & BN),
Khach moi mét sb cude hop cua Uy ban Chién luoc Phat trién (CLPT), truc tiép
giam sat hoat dong kiém toan va quan tri rui ro, t6 chure nhan su.

Cong tac kiém toan va quan tri rui ro: Thanh vién doc 1ap HPQT da tri€u tap céc
cudc hop dinh ky Uy ban KT & QTRR theo quy dinh. Uy ban KT & QTRR da
thuc hién tu van, tham muu va kién nghi cho HPQT trong viéc kiém tra giam sat
viéc thue hién kiém toan ndi bo va quan tri rai ro cua PVI.

Trong nam 2021, Uy ban KT & QTRR di thong qua va trinh HPQT phé duyét cac
quy ché nhu Quy ché Kiém toan ndi b, Quy ché Tuan thu, Quy ché Quan tri rui
ro,...; truc tiép chi dao, diéu hanh, giam sat, danh gia hoat dong ctia Ban Kiém
todn nodi bo; giam sat viéc thuc hién quan tri rui ro tai PVI, giam sat tién d6 thuc
hién cac du an lién quan nhu dy 4n ERM, du an IFRS 17.

Cong tac to chire nhan sy: Thanh vién doc 1ap HPQT da tham gia ddy du cac cudc
hop theo triéu tap cua Chu nhiém Uy ban TL & BN, cung véi cac thanh vién khac
cua Uy ban hoan thanh dﬁy da chure nang, nhiém vu cua Uy ban trong viéc tu van
tham muu va kién nghi cho HPQT lién quan dén cong tac quan tri nhan lyc cap
cao cua PVIL.

Nam 2021, Uy ban di trao ddi, xem xét cac noi dung vé kién toan nhan sy cac ij
ban, nhan sy nguoi dai dién PVI tai cac Quy dau tu POF, PIF va céc cong ty con,
Ngudi phu trach phat trién bén viing; trinh HDQT xem xét phé duyét Quy ché
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Quan 1y nhéan su, Chuong trinh Bao hiém can bo cip cao, Ké hoach chi quy Khen
thuong Phuc 1g1 2021; xay dung KPIs tai PVIL,...

— V6i vai tro khach moi trong mét s6 cude hop dinh ky hang quy ctua Uy ban CLPT,
Thanh vién doc 1ap HPQT d trao ddi cac ndi dung lién quan dén hoach dinh va
danh gia két qua thyc hién chién lugc kinh doanh cta toan hé théng PVI.

2. Két qua danh gia ciia Thanh vién déc 1ap vé hoat dong ciia HPQT

- Céc cong viéc cua HPQT trong nam 2021 da thuc hién dung cac chién luge dinh
hudng theo Nghi quyét cia PHDCD dé ra va tuan thu Diéu 18 PVI, Quy ché ndi
bo vé quan tri cong ty va cac thong 1& quan tri Cong ty.

- Tét ca thanh vién HDPQT c6 trach nhiém, chu dong, tich cuc thyc hién nhi¢m vu da
duoc phan cong.

- HDQT véi vai tro 1a dai dién cho PHDCD d3 dé ra cac giai phap hiéu qua va chi
dao hoan thanh ké hoach kinh doanh nam 2021, dic biét cac chi tiéu kinh doanh
chinh nhu doanh thu, lgi nhuan da hoan thanh vuot mirc.

-  HDQT ciling chu trong thyc hién cac hoat dong nham nang cao hiéu qua hé théng
quan tri, giam sat trong toan PVI; phét trién thwong hiéu ciing nhu khiang dinh uy
tin cua PVI trén thi truong.

V. Thu lao, chi phi hoat ddng va cac loi ich khac ciia Hoi dong quan tri va tirng
thanh vién HPQT

Nhu d3 trinh bay chi tiét trong Béo céo tai chinh va T& trinh DPHPCD vé viéc chi
trd thu lao nam 2021 va du toan thu lao nam 2022 cua HPQT va BKS PVI, trong nam
2021, PVI di chi tra thu lao cho 09 thanh vién HPQT (trong d6 bao gdm 03 thanh vién
HDQT chuyén trach va 06 thanh vién HPQT kiém nhiém) téng cong la 7.806.780.303
dong. Céac chi phi hoat dong, giao dich, cong tac phi... cia HPQT trong nim qua dugc
thuc hién dung theo quy ché, quy dinh cua PVL

Trong nam 2021 khdng phét sinh giao dich gitta PVI, cdng ty con, cong ty do PVI
nam quyén kiém soat trén 50% trg 1én von Diéu 1& voi thanh vién Hoi dong quéan tri va
nhimng nguodi cd lién quan cua thanh vién HPQT; giao dich gitra PVI véi cong ty trong do
thanh vién HPQT la thanh vién sang 1ap hodc 1a ngudi quan ly doanh nghiép trong thoi
gian 03 nim gan nhat trudc thoi diém giao dich.
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' PHAN II
KET QUA HOAT PONG CUA HPQT GIAI POAN 2017 -2022

Tai PHPCP PVI nam 2017, HDQT PVI nhiém ky 2017-2022 duoc Pai hoi bau gém 8
thanh vién. Trong giai doan nay, HDQT PVI di c¢6 mét sb thay d6i vé nhan su nhu ting
s6 lwong thanh vién HPQT nhiém ky 2017-2022 tir 08 1én 09 ngudi, mién nhiém hai (02)
thanh vién va bau bd sung ba (03) thanh vién HPQT cho thdi gian con lai cia nhiém ky
2017-2022 vao nam 2019. Mién nhiém va bau bd sung hai (02) thanh vién vao nim 2020;
mién nhiém mot (1) thanh vién vao nam 2021.

Pén thoi diém hién tai, HDQT PVI nhiém ky 2017-2022 gém 8 thanh vién nhu sau:

— Ong Jens Wohlthat - Chu tich Hoi dong quan tri (HDQT)

— Ong Nguyén Xuan Hoa — Phé Chu tich thuong truc HDQT/ TGD
— Ba Bui Thi Nguyét — Thanh vién doc 1ap HDQT

— Ong Duong Thanh Francois — Uy vién HDQT

— Ong Poan Linh - Uy vién HDQT

— Ong Ulrich Wollschlager - Uy vién HDQT

— Ong Christian Hermelingmeier - Uy vién HDQT

— Ong Bui Van Thuén - Uy vién HDQT

> Panh gia két qua hoat dong giai doan 2017-2022

Giai doan 2017-2021 vira qua 1a mét giai doan nhiéu bién dong d6i véi moi trudng
kinh doanh ctia PVI. Nén kinh té vi mé 6n dinh, viing chic hon; cac can ddi 16n cua nén
kinh té dugc bao dam; lam phat dugc kiém soat trong pham vi muc tiéu dé ra. Téc do
ting tong san pham trong nudc GDP giai doan 2017-2021 dat kha cao, binh quan hon
6,5%/nam. Tir cudi nam 2019, thé gidi ddi mat v6i mot dai dich toan cau - Covid 19 véi
tam dich dau tién tai thanh phd Vi Han. Tinh hinh dich bénh ngdy cang lay lan nhanh
chéng va da gy thiét hai ning né vé ngudi va tai san. Tinh dén ngay 31/12/2021, s ca
nhiém d3 vuot mbc 130.000 va dich di lan ra hon 123 qudc gia va ving lanh thd. Tuy
trong bdi canh dién bién phirc tap cia dich bénh Covid-19, anh huéng ning né dén moi
mit cia doi sdng kinh té - x hoi cac qudc gia, Viét Nam van 1a mét trong sb it qudc gia
c6 muc tang trudng duong cho giai doan 2020-2021.

Mot s6 thanh cong cta PVI giai doan qua:
1. Bio vé virng chic vi thé 1a mét dinh ché Tai chinh — Bao hiém

PVI chinh thirc chuyén dbi va hoat dong theo mé hinh Coéng ty me - Cong ty con
tir ngdy 1/8/2011 véi viée thanh 1ap 2 cong ty con do PVI nam gitt 100% von diéu 1¢ 1a
Tong coéng ty Bao hiém PVI va Cong ty Tai bao hiém PVL

Trong giai doan 2012-2016, PVI tiép tuc hoan thién mé hinh tai cdu trac dé phu
hop vai yéu cau phat trién, thanh 1ap Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho PVI Sun Life
vao nam 2012, thuc hién c6 phan hoa Cong ty Tai bao hiém PVI (PVI Re) vao nim 2013,
Thanh lap Cong ty CP Quan ly Quy PVI (PVI AM) nam 2015, hoan thién mé hinh hoat
dong ctia Cong ty cd phan Phat trién tai san Viét Nam (VAD) va thodi vbn tai PVI
Sunlife vao nam 2016.
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e Giai doan Nam 2017 — 2018:

PVI tiép tuc hoan thanh vugt mirc cac chi tiéu do PHDCD dé ra, ty 18 chi tra co tic lién
tuc & muc cao. PVI giit vimg vi tri s6 1 thi truong vé bao hiém céng nghiép va hiéu qua
kinh doanh nghiép vu bao hiém, ddy manh thanh cong hé théng ban 1¢, md rong cac dich
vu ngoai linh vue dau khi dong thoi thyc hién cac bién phap ting cuong kiém soat rii ro.
Hoat dong Téi bao hiém tiép tuc phat trién ding dinh huéng, thuc hién thu xép hiéu qua
cac chuong trinh Téi bao hiém cho thi truong bao hiém Viét Nam. Hoat dong dau tu da
dan tro thanh ngudn loi chinh cho hé théng PVI, gop phan gia ting gia tri cho khdi tai san
PVI.

e Nam 2019:

Niam 2019 13 nim tha 5 lién tiép PVI duy tri ty 1& chi tra c¢d tirc & mic cao va vuot chi
tiéu ké hoach do PHDCD giao. Cdac hoat dong kinh doanh 161 tiép tuc dat duoc két qua
kha quan, phat trién ding dinh huéng: Bao hiém PVI dan dau thi trudng vé hiéu qua
nghi¢p vy, PVI RE Ia moét trong hai nha Téi bao hiém duy nhét tai Viét Nam va cé
thuong hiéu trén thi trudng qudc té va PVI AM 1a 1 trong 5 cong ty quan 1y qui c6 gia tri
Uy thac va tu vin dau tu 16n nhit thi trudng voi tong tai san dang quan 1y 1én dén gan
10.000 ty dong. Cac chi tiéu Tong doanh thu va LNTT hop nhat déu hoan thanh vuot
mirc KH va c6 tang trudng so vdi cung ky.

Niam 2019 ciing 1a nim PVI tiép tuc cha trong xay dung hé thdng quan tri minh bach,
ting cudng kiém tra tudn thi, quan tri rii ro trong hé théng ciing nhu tiép tuc hoan thién
va trién khai Chién luoc quan 1y va phat trién ngudn nhan lyc toan PVI giai doan 2016-
2020. Dong thoi trién khai mé hinh quan Iy CNTT tap trung tai Cong ty Me nhim dam
bao hd trg kip thoi cong tac kinh doanh, quan tri ciing nhu chuén bi cho viéc trién khai
IFRS.

o Nam 2020:

Niam 2020, 1a nam PVI tap trung xay dung hé théng quan tri theo huéng minh bach, hiéu
qua; tang cuong kiém tra tuan thi, quan tri rii ro trong hé thong cling nhu tiép tuc hoan
thién va trién khai Chién luoc quan 1y va phat trién nguén nhan lyc toan PVI giai doan
2016-2020. Pong thoi trién khai mo hinh quan 1y CNTT tap trung tai Cong ty Me nham
dam bao hd tro kip thoi cong tac kinh doanh, quan tri cling nhu chuan bi cho viéc trién
khai IFRS.

Thang 12/2020, Tong cong ty Tai bao hiém PVI chinh thirc niém yét trén san giao dich
chung khoan Ha noi.

Nam 2020 la nam thir 5 lién tiép PVI duoc Forbes Viét Nam binh chon 1a mdt trong 50
thuong hiéu Cong ty co gia tri nhat Viét Nam. Nam 2020, thuong hi¢u PVI dugc Forbes
Vi¢t Nam xéc dinh c6 gia tri 40,9 tri¢u d6 la My.

e Nam 2021: Pay 1a nam danh d4u nhiéu cot mdc cta PV, cu thé nhu sau:
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- DHDCD bat thuong ngay 30/07/2021 di thong qua viéc chuyén TV HDQT — Ba Bui
Thi Nguyét sang lam TV doc 1ap HDPQT cho thoi gian con lai cuia nhiém ky 2017 —
2022. Va thong qua viéc bd nhiém ong Nguyén Xuan Hoa — Phé Chu tich HPQT
thudng tryc PVI kiém giir chirc vu Tong giam ddc PVI thoi han 05 nam ké tir ngay
29/07/2021. Panh dau mot sy thay ddi lon trong cong tdc quan tri, tiém can v4i nhiing
md hinh quan tri tién tién nhat trén thé gioi.

- PVI 1a mot trong nhiing don vi tién phong trong viéc &p dung nhiing thong 1¢ va
chuan muc qudc té vé bao céo tai chinh va quan tri doanh nghiép. Ngay 18/06/2021,
PVI d4 t6 chirc thanh cong hoi thao khoi dong Dy an IFRS 17 vé hop ddng bao hiém -
mot chuan muc phirc tap va hoan toan méi vé do ludng, ghi nhan va trinh bay bao co
cho cac hop dong bao hiém. Song song v6i du an nay, PVI cling dang dong thoi trién
khai Dy 4n xay dung hé thong quan tri rii ro doanh nghiép (ERM) theo thong 1& va
chuan muc qudc té tot nhat v6i sy dong hanh cua cac chuyén gia tu van tir PWC va
Deloitte.

- Thang 8/2021, Coéng Ty Tai Chinh Qudc Té (IFC) - thanh vién ctia Nhom Ngan hang
Thé gidi da tro thanh c6 dong 16n ciia PVI. IFC gia nhap PVI vdi tu cach 1a nha dau
tur chién lugc cam két dau tu 1au dai, song hanh cing vé6i hai ¢ déng 16n khac 1a HDI
Global va Tap Poan Dau Khi Viét Nam (PVN).

- Théang 9/2021, Trung tim Coéng nghé thong tin — Chi nhanh Céng ty C6 phan PVI
duogc thanh 1ap trén co s chuyén d6i va ké thira chirc ning nhiém vu Ban Cong nghé
Thong tin, véi cac nganh nghé kinh doanh trong linh vuec CNTT ciia cong ty me. Viée
thanh Trung tdm CAng nghé thong tin 1a mot budc tién phu hop véi xu thé phat trién
chung va ky vong s& mang lai hiéu qua hoat dong cao cho toan hé thong PVL

- Thang 12/2021, TCT Bao hiém PVI di xuit sic hoan thanh muc tiéu rat thach thirc
nhung ciing day khat vong dat 10.000 ty dong doanh thu dong thoi duy tri vi tri s 1
thi trudng vé& quy mé von diéu 1é va hiéu qua nghiép vu.

Hién nay, PVI ngay cang hoan thién mé hinh tai ciu tric theo huéng di vao chiéu siu va
hi€u qua, theo d6 Cong ty me chiu trach nhi€ém quan tri chién lugc va xay dung hé thong,
cac Cong ty con trién khai hoat dong kinh doanh theo timg linh vuc cu thé.

Nhu vdy qua giai doan 5 nim, PVI d3 chuyén dbi thanh cong tir mot cong ty bao hiém
phi nhan tho chil yéu hoat dong trong linh virc dau khi tré thanh mot dinh ché Tai chinh —
Bao hiém hoan chinh, hoat dong hiéu qua va timg budc md rong ra thi trudng thé gidi.
Viéc tai ciu trac nay khong chi 1a su thay d6i mo hinh quan tri, tiém can cac chuan muc
qudc t&, ma con 13 sy thay d6i mo hinh ting truéng, dam bao kha ning phét trién bén
virng cho toan hé théng PVI.

2. Hoan thanh két qua kinh doanh giai doan 2017-2022

Két qua hoat dong kinh doanh ctia PVI giai doan 2017-2021 dugc thé hién chi tiét
o bang sau:

Pon vi: ty dong
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Tang truéng BQ
TT Chi tiéu 2017 2018 2019 2020 2021 giai doan 2017-
2021 (%)

| | Chi tiéu Hop nhit

1 | Téng tai san 19,627 19,648 | 22,120 | 22,289 | 22,291 3.23%

2 | Vén chu so hitu 6,832 7,035 7,177 7,219 | 7,849 1.39%

3 | Vén biéu 1¢ 2,342 2,342 2,342 2,342 | 2,342

4 | Téng doanh thu 9,029 10,340 | 11,089 9,968 | 11,107 2.50%

5 | Loi nhudn trudc thué 683 745 874 1,078 | 1,101 12.07%

6 | Loi nhuan sau thué 540 588 702 862 870 12.42%

7 | NOp ngan sach nha nudc 594 639 810 778 935 6.98%

8 | LNST/VCSHBQ 8% 8% 10% 12% 12% 10.95%

9 | LNST/VPLBQ 23% 25% 30% 37% 37% 12.42%

10 | ROE 7.90% 8.48% | 9.88% | 11.98% | 11.55% 10.95%

Nguén: BCTC PVI 2017-2021

Giai doan 2017-2021, PV cung cb vitng chic thém strc manh tai chinh, thé hién &
cac chi tiéu vé téng tai san, von chu s& hitu, doanh thu va loi nhuén.

- Tbng tai san cua PVI tang trong 5 nim qua véi ty 18 ting binh quan 3.23% qua c4c
nam tir : 19.627 ty dong (2017) 1én 22.291 ty dong (2021).

- Tbc do tang trudng binh quin cua vén chu sé hiru binh quan 1a 1,39% qua cac
nam, tir 6.832 ty dong (2017) Ién 7.849 ty dong (2021).

- Téng doanh thu giai doan 2017 - 2021 dat 51.534 ty dong. Téc d6 ting trudng
binh quan ctia doanh thu qua cac nam la 2,5%.

- Téng lgi nhuan sau thué giai doan 2017 - 2021 dat 3.561 ty dé)ng. Loi nhuan sau
thué dat trung binh hang nam 12,42% trén von diéu 1.

- Véi két qua kinh doanh vugt mirc c&c chi tiéu ké hoach, PVI du kién sé& trinh
DHDCD ty 1€ chi tra cotic la % cho nam 2021, cao hon ty 1€ 24% duoc DPHDCD
giao. Pay la nam thir bay lién tiép PVI thuc hién chi tra ty 18 ¢6 tirc & muc cao tir 20%
trd 1én va 13 ndm thir hai ghi ddu 4n véi muc chi tra ¢d tirc cao nhét trong lich sir hoat
dong ctia PVI ké tir khi thanh 1ap.
Thanh cong cia PVI trong giai doan 2017-2021 di khang dinh chién lugc phat
trién ding dan cua HDQT PVI trong viéc tai cau triic: mé rong khong gian dau tu va thi
truong tao diéu kién dé cac cong ty trong hé thong hd trg ngudn luc cho nhau.

3. XAy dung hé thong quén tri minh bach

HDQT PVI ludn chi dong ddi méi va nang cao hiéu qua cong tac quan tri doanh
nghiép, 4p dung chuan muc qudc té trong cong tac quan tri va diéu hanh nham xay dyng
mot hé théng quan trj minh bach, cu thé:

— PVI hoat dong theo mo6 hinh Coéng ty me - Cong ty con trong d6 Cong ty me chiu
trach nhi€ém quan tri chién luoc va xay dung h¢ théng, bao gém: Quan tri phat
trién nguén vbn, Quan tri phat trién nguén nhan lyc, Quan tri phat trién thuong
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hiéu va Quan tri phat trién cong nghé thong tin. Cac Cong ty con trién khai hoat
dong kinh doanh theo ting linh vyc cu thé: Bao hiém phi nhan tho, Téi bao hiém,
Quan 1y quy va Quan 1y, phat trién tai san. Viéc tach bach nhiém vu quan 1y voi
nhiém vu kinh doanh, ap dung cac chuan muc qudc té trong quan tri va diéu hanh
doanh nghi¢p da tao budc dot pha trong viéc nang cao tinh minh bach trong quan
tr1 doanh nghiép.

— Pé cac hoat dong ciia PVI dam bao tuan thi nhiing nguyén tic tai chinh chat chd
va dugc gidm sat boi mot hé thong kiém tra kiém soat cia doanh nghiép ciing nhu
cua chinh cac c6 dong theo chuan myc quoc t€, HPQT da:

+ Ban hanh cic quy ché, quy dinh quan trong: Quy ché hoat dong cia HDQT, Quy
ché Quan 1y Tai chinh, Quy ché Pau tu, Quy ché Nguoi dai dién... va cac Quy
ché, Quy dinh ndi bg khac dé diéu chinh cac hoat dong kinh doanh va quéan tri cua
cong ty; Chi dao xay dung va duy tri hé thong quan 1y chat luong ISO 9001-2015
dé nang cao hiéu qua hoat dong; HPQT ciing di trinh PHPCD xem xét va thong
qua viéc stra doi, bd sung Piéu 1& Cong ty cho phu hop véi diéu kién kinh doanh
thuc té.

+ 4 Uy ban chirc ning gitp viéc cho HPQT: Uy ban Chién luoc & Phat trién, Uy
ban Kiém toan & Quan tri rui ro, ﬁy ban DPau tu va Uy ban Thu lao & BO nhiém.
Trén co so chic ning nhiém vu, ciac Uy ban da tu van va tham muu cho HDQT
ban hanh cac Quy ché, Quy dinh ciing nhu hé théng chi s hoat dong KPIs dé
giam sat cac hoat dong kinh doanh, giip HPQT hoan thanh nhiém vu, nang cao
hiéu qua trong cong tac quan tri doanh nghiép trén toan hé thong PVI.

— HDQT d3 t6 chirc cac cude hop PHPCD thudng nién, hop HPQT, t6 chuc lay ¥
kién c6 déng, ldy ¥ kién thanh vién HDQT bang vin ban theo dung quy dinh;
Thue hién t6t cac nghi quyét cia PHDCD di théng qua; Viéc phdi hop gitra Hoi
ddng quan tri, Ban Tong giam ddc va Ban kiém soat chit ché, hiéu qua theo dung
chtrc ning quyén han nhiém vu dugc quy dinh theo Phap luat va Diéu 1& Cong ty.

— HDQT PVI ciing luén quan tim dén viéc thuc hién day du quyén va loi ich hop
phap cua cac co dong, dam bao sy d6i xir binh dang giita cac co dong va cong bd
thong tin minh bach. Lién tuc trong giai doan 2017-2021, PVI dugc vinh danh 1a 1
trong 30 doanh nghiép minh bach nhat HNX.

4, X4y dwng ddi ngii quan 1y c¢é chit lwgng cao

PVI da xay dung dugc mot ddi ngli can bo lanh dao ban linh, c6 nang luc, khat
vong va doi ngil can bo nhan vién chuyén nghiép, ky cuong, céng hién.

PVI di xay dyng va bat dau trién khai Chién luoc quan 1y dao tao va phat trién
ngudn nhan lyc cho toan hé théng PVI 1am nén tang cho giai doan phat trién tiép theo cua
cong ty, theo d6 ngudn nhan lyc duoc phat trién theo mé hinh hién dai tiéu chuan quéc té
va hé théng chinh sach dai ngd theo hi¢u qua lam viéc, tao diéu kién cho nhitng nguodi
lam viéc tét, co trach nhiém va tan tAm céng hién 1au dai cho PVL

S. Phit trién thwong hiéu, uy tin trén thi truong
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Giai doan 2017-2022, Thuong hiéu PVI tiép tuc dugc ghi nhan va dénh gia cao va
tr& thanh thuong hiéu uy tin voi cac ddi tac va khach hang trong nude ciing nhu qubc té,
dat duoc nhiéu danh hiéu cao quy cua Chinh phu Viét Nam ciling nhu cac td chic danh
tiéng nudc ngoai, trong d6 ndi bat nhat 1a:

- Nam 2021 la nam thu 5 lién tiép PVI dugc Forbes Viét Nam binh chon 1a mot trong 50
thuong hiéu Cong ty c6 gia tri nhat Viét Nam.

- 06 nam lién tiép Tong cong ty Bao hiém PVI lot Top 10 Doanh nghiép Bao hiérp phi
nhan tho uy tin Viét Nam (2016-2021) va Top 50 doanh nghi€p c6 logi nhuén xuat sac
Viét

- Tbng Coéng ty cd phan Tai bao hiém PVI duoc nang hang tin nhiém tir B+ 1&n B++
(t6t) cuia AM Best (2019) va ning luc tin dung cta t6 chirc phat hanh tir "bbb-" 1én
"bbb", trién vong cta ca hai chi tiéu ndy giir & mirc 6n dinh (Stable)

- Cong ty ¢ phan Quan Iy Quy PVI (PVI AM) hién thudc Top 10 cong ty quan Iy quy
c6 gia tri tai san quan 1y va tu vn 16n nhét trén thi trudong

PHAN III
PHUONG HUONG HOAT PONG CUA HPQT NAM 2022

Nam 2021 di khép lai, danh ddu 25 nim thanh 1ap, truéng thanh va phat trién cua
PVI (1996-2021). Hién nay PVI dd vuon 1én manh mé tr& thanh doanh nghiép bao hiém
dung dau thi truong Viét Nam. Trong giai doan t6i, HDQT PVI s& tiép tuc xay dung va
phat trién PVI tré thanh mot dinh ché Tai chinh — Béo hiém viing manh chuyén nghiép
trén thi trudng Viét Nam, c6 thuong hiéu qudc té uy tin, chat luong dich vy hang dau va
duy tri sy phat trién bén vimg

Nam 2022 chic chin 1a mot nim day thach thirc khi nhitng tic dong vé kinh té tur
dai dich Covid-19 van chua dugc phan anh hét. Pé vuot qua thach thtrc va thyc hién
thanh cong cac muc tiéu chién lugc dit ra trong nim 2022, HDQT PVI s& tap trung vao
cac nhiém vu sau:

1. Chi dao PVI hoan thanh tot ké hoach kinh doanh niim 2022

Bam sat tinh hinh kinh doanh, dua ra cac quyét sach hop 1y va kip thoi dé PVI
hoan thanh vuot mirc ké hoach kinh doanh nim 2022 véi cac chi tiéu tai chinh nhu
Sau.

Céc chi tiéu tai chinh hop nhét:

- Té6ng Doanh thu: 11.652 ty dong

- Loi nhuén trudc thué: 911 tydong
Céc chi ti€u cua Cong ty me:

- Tong doanh thu: 1.049 ty dong

- Loi nhuén trudc thué: 693 ty dong
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- Ty 1é tra cb tic: 25,00%

2. Chi dao tiép tuc tai ciu tric hé thong PVI, Cong ty me va cic Cong ty con theo
hudng tinh gon, hi€u qua, dam bao sy phat trién bén virng cho toan h¢ théng.

Tang cuong hi¢u qua cong tac quan tri cia Cong ty me va hi¢u qua hoat dong cua
cac Uy ban va bo may gitp viéc thuoc HPQT. Tiép tuc cai cach hé thdng quan tri
nhan sy, tién luong theo nang suat, hiéu qua lam viéc va hoat dong dao tao cho
can bo nhan vién theo cac chuan muyc qubc té dé duy tri ngudn nhan lyc chat luong
cao.

3. Chuin bi cac diéu kién ning cao ning lwc tai chinh va hé thong quan tri ciia
Bio hiém PVI dé dat mic xép hang tin nhiém A- cia AM Best trong giai doan
2021-2025, tao tién dé mo rong hoat dong tai cac thi truong phat trién hon trong
khu vuc.

4. Chi dao ra soat va ban hanh Diéu 1¢ va ciac Quy ché/quy dinh sira d6i phu hop
v6oi Ludt Doanh nghi¢p, Luat chung khoan mdi. Giam sat viéc thuc hién cac quy
dinh phap luat mai va Diéu 18 stra doi trong cac hoat dong cua PVI.

5. Chi dao viéc ddy manh ng dung cong nghé théng tin trong quan trj, hoat dong
kinh doanh. Phat trién cac dich vu va san pham bao hiém s, mé rong kénh thuong
mai dién tir dé tang doanh thu va hiéu qua, dac biét 1a trong hoat dong ban 1¢.

6. Ra soat, cip nhat Chién lwgc phat trién cia PVI giai doan 2022-2026 va Tam
nhin dén 2030.
Kinh thua quy vi dai biéu va quy c6 dong!

Trén ddy 1a Bao céo tong két hoat dong HDQT trong nim 2021 va giai doan 2017-
2021 va phuong huéng, ké hoach hoat dong giai doan téi cia HDQT PVL Kinh dé nghi
cac quy cd dong xem xét, thao luan va quyét nghi.

Kinh chiic quy vi dai biéu va quy c6 dong 10i chic sirc khoé, hanh phiic va thanh
cong.

Xin tran trong cam on!

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH
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	Năm 2021, mặc dù dịch bệnh diễn biến phức tạp, nghiêm trọng dẫn tới kinh tế Việt Nam phải đối mặt với nhiều khó khăn, thách thức nhưng nhờ việc đẩy nhanh tiến trình bao phủ vaccine, việc linh hoạt điều chỉnh chiến lược chống dịch giúp cân bằng hơn gi...
	Tổng sản phẩm trong nước (GDP) năm 2021 tăng 2,58%, là mức tăng trưởng thuộc nhóm cao nhất thế giới trong bối cảnh dịch Covid-19. Lạm phát được kiểm soát tốt, chỉ số giá tiêu dùng CPI bình quân năm 2021 tăng 1,84% so với năm 2020, là mức thấp nhất tro...
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