
Thị trường bảo hiểm khởi sắc với doanh thu 
phí tăng 5,4%, ngân hàng đồng loạt nhập
cuộc

Bảo hiểm PVI đồng hành cùng giải chạy 
“Hành trình theo chân Bác – Vì an ninh Tổ
quốc” tại Nghệ An

Bảo hiểm bắt buộc xe cơ giới góp 
phần thực hiện an sinh xã hội

BẢN TIN NỘI BỘ SỐ 18
05/2025

Lãnh đạo Bảo hiểm PVI thăm và làm việc tại Lloyd’s London 
–  “cái nôi” của ngành bảo hiểm



Nội dung
1.	 Cần thiết sửa đổi Luật Sử dụng năng 

lượng tiết kiệm và hiệu quả để đáp 
ứng yêu cầu phát triển mới  (p04)

2.	 Thị trường bảo hiểm khởi sắc với 
doanh thu phí tăng 5,4%, ngân 
hàng đồng loạt nhập cuộc (p06) 

3.	 Bảo hiểm bắt buộc xe cơ giới góp 
phần thực hiện an sinh xã hội (p07)

4.	 Phòng, chống rửa tiền, tài trợ khủng 
bố trong lĩnh vực bảo hiểm (p09)

Chịu trách nhiệm nội dung

Trưởng ban
Nguyễn Triều Dương

Biên tập
Phạm Huyền

1.	 Lãnh đạo Bảo hiểm PVI thăm và 
làm việc tại Lloyd’s London –  “cái 
nôi” của ngành bảo hiểm (p11)

2.	 Bảo hiểm PVI đồng hành cùng giải 
chạy “Hành trình theo chân Bác – Vì 
an ninh Tổ quốc” tại Nghệ An (p14)

3.	 Tổ chức dịch vụ thu Công ty Bảo 
hiểm PVI Bình Dương với chính 
sách hấp dẫn mở rộng nhân viên 
thu BHXH, BHYT trên địa bàn (p16)

4.	 BHXH thành phố Cần Thơ: Tổ 
chức bồi dưỡng, tập huấn nhân 
viên của các Tổ chức dịch 
vụ thu BHXH, BHYT (p19)

1.	 Món quà của sự lắng nghe (p22)

1 — Thị trường 2 — Tiêu điểm PVI 3 — Góc thư giãn

Mục lục

Số 17 — 04/2025 2

Bản tin nội bộ PVI



Thị trường

1
Số 16 — 04/2025 3

1 — Thị trường Bản tin nội bộ PVI



Chiều 5/5/2025, tại Kỳ họp thứ 9, Quốc hội khóa XV, 
Bộ trưởng Bộ Công Thương Nguyễn Hồng Diên, thừa 
ủy quyền của Thủ tướng Chính phủ, đã trình bày 
trước Quốc hội Tờ trình về Dự án Luật sửa đổi, bổ 
sung một số điều của Luật Sử dụng năng lượng tiết 
kiệm & hiệu quả.

Luật hiện hành không còn phù hợp với thực tiễn

Phát biểu tại phiên họp, Bộ trưởng Nguyễn Hồng Diên 
nhấn mạnh sự cần thiết phải sửa đổi, bổ sung Luật 
Sử dụng năng lượng tiết kiệm và hiệu quả, nhằm thể 
chế hóa kịp thời các chủ trương, chính sách mới của 
Đảng và Nhà nước, đồng thời khắc phục những bất 
cập, vướng mắc trong quá trình thi hành luật suốt 15 
năm qua.

Luật Sử dụng năng lượng tiết kiệm và hiệu quả được 
Quốc hội khóa XII thông qua từ ngày 17/6/2010. Theo 
Bộ trưởng Nguyễn Hồng Diên, sau hơn một thập kỷ 
thực thi, bối cảnh pháp lý, chính sách và yêu cầu phát 

triển kinh tế - xã hội đã có nhiều thay đổi. Việt Nam 
đã ban hành và sửa đổi nhiều đạo luật có liên quan, 
cam kết quốc tế về phát triển bền vững, đặc biệt là 
mục tiêu phát thải ròng bằng “0” vào năm 2050. Cuộc 
cách mạng công nghiệp lần thứ tư, quá trình chuyển 
đổi số và hội nhập quốc tế sâu rộng đã và đang tạo ra 
những đòi hỏi cấp thiết về việc sử dụng năng lượng 
hiệu quả hơn.

Đáng chú ý, các thị trường lớn như EU, Hoa Kỳ, Nhật 
Bản đang tăng cường các hàng rào kỹ thuật liên quan 
đến tiêu chuẩn xanh và dấu vết carbon. Điều này đặt 
ra thách thức lớn cho hàng hóa xuất khẩu của Việt 
Nam nếu không có phản ứng chính sách kịp thời. 
Trong khi đó, một số quy định của Luật hiện hành đã 
bộc lộ sự lỗi thời, thiếu thực tiễn và không còn phù 
hợp với xu thế phát triển chung.

Cần thiết sửa đổi Luật Sử dụng 
năng lượng tiết kiệm và hiệu quả 
để đáp ứng yêu cầu phát triển mới
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Với yêu cầu cấp thiết và tính đồng bộ cao của dự án 
Luật, Bộ trưởng Nguyễn Hồng Diên kiến nghị Quốc hội 
xem xét, thông qua Luật tại một kỳ họp. Ngay sau khi 
Luật được ban hành, Chính phủ sẽ chỉ đạo Bộ Công 
Thương và các cơ quan liên quan nhanh chóng ban 
hành các văn bản hướng dẫn dưới luật, nhằm đảm bảo 
Luật đi vào thực tiễn một cách đồng bộ, hiệu quả.

“Việc sửa đổi, bổ sung Luật Sử dụng năng lượng tiết 
kiệm và hiệu quả không chỉ giúp nâng cao hiệu quả sử 
dụng năng lượng, mà còn góp phần quan trọng thúc 
đẩy quá trình chuyển đổi xanh, phát triển bền vững, hội 
nhập quốc tế sâu rộng và hiện thực hóa các cam kết 
quốc tế của Việt Nam” - Bộ trưởng Nguyễn Hồng Diên 
khẳng định.

Hoàn thiện các chính sách ưu đãi và công cụ tài chính 
hỗ trợ lĩnh vực năng lượng; Thúc đẩy chuyển đổi thị 
trường và quản lý hiệu suất thiết bị, phương tiện sử 
dụng năng lượng.

Dự thảo Luật được bố cục thành 3 điều, sửa đổi 21 
khoản liên quan đến 19 điều trong Luật hiện hành. Các 
nội dung sửa đổi tập trung vào xây dựng công cụ hỗ trợ 
kỹ thuật, tài chính cho doanh nghiệp; cải cách thủ tục 
hành chính; tăng cường phân cấp, phân quyền và thúc 
đẩy thị trường năng lượng hiệu quả.

Về cải cách thủ tục hành chính, Dự thảo Luật cắt giảm 
50% thủ tục so với luật hiện hành. Cụ thể: Thủ tục cấp 
giấy chứng nhận dán nhãn năng lượng sẽ được chuyển 
sang hình thức tự công bố; Thủ tục chứng chỉ kiểm 
toán năng lượng cũng được cắt giảm.

Ngoài ra, việc phân cấp cũng được đẩy mạnh, chuyển 
một số thẩm quyền của Thủ tướng Chính phủ cho 
UBND cấp tỉnh và các bộ chuyên ngành. Điều này giúp 
rút ngắn quy trình, nâng cao hiệu quả thực thi chính 
sách ở cấp cơ sở.

Hoàn thiện dự thảo theo đúng quy trình pháp luật

Trình bày trước Quốc hội, Bộ trưởng cho biết, quá trình 
xây dựng dự án Luật được thực hiện nghiêm túc, bài 
bản theo đúng quy định của Luật Ban hành văn bản 
quy phạm pháp luật. Cơ quan soạn thảo đã tổ chức 
hàng loạt hội thảo tham vấn, lấy ý kiến rộng rãi từ các 
bộ, ngành, địa phương, chuyên gia, nhà khoa học và 
người dân. Từ đó, dự thảo Luật đã được hoàn thiện, gửi 
kèm theo Tờ trình số 176 ngày 08/4/2025 của Chính 
phủ trình Quốc hội.

Dự án Luật cũng đã được Ủy ban Khoa học, Công nghệ 
và Môi trường cùng các cơ quan của Quốc hội thẩm tra 
kỹ lưỡng. Ngày 23/4/2025, Ủy ban Thường vụ Quốc hội 
đã cho ý kiến, trên cơ sở đó, Chính phủ chỉ đạo Bộ Công 
Thương chỉnh lý, tiếp thu và hoàn thiện hồ sơ trình Quốc 
hội, kèm theo Báo cáo số 308 ngày 04/5/2025.

Theo đó, Dự thảo Luật sửa đổi, bổ sung lần này tập 
trung vào bốn chính sách lớn, gồm:

Nâng cao hiệu lực quản lý nhà nước về sử dụng năng 
lượng tiết kiệm và hiệu quả; Quản lý, phát triển dịch 
vụ tư vấn, kiểm toán năng lượng và đào tạo nhân lực; 
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Thị trường bảo hiểm khởi sắc với doanh thu phí 
tăng 5,4%, ngân hàng đồng loạt nhập cuộc02

(TBTCO) - 4 tháng đầu năm 2025, thị trường bảo hiểm 
tiếp tục duy trì đà tăng tích cực, với tổng doanh thu phí 
ước đạt 74.889 tỷ đồng, tăng 5,4%; tổng tài sản toàn 
ngành ước đạt hơn 1 triệu tỷ đồng, tăng 8,79%. Cùng 
với đó, nhiều ngân hàng rục rịch bước chân vào lĩnh 
vực bảo hiểm, mở rộng hệ sinh thái tài chính.

Theo báo cáo tình hình kinh tế - xã hội tháng 4 và 4 
tháng năm 2025, trong lĩnh vực bảo hiểm, 4 tháng đầu 
năm 2025, tổng doanh thu phí bảo hiểm ước đạt 74.889 
tỷ đồng, tăng 5,4% so với cùng kỳ; trong đó, mảng phi 
nhân thọ tăng trưởng nhanh hơn, ước tăng 11%.

Nhiều chỉ tiêu giữ đà tăng trưởng

Trước đó, cuối năm 2024, tổng doanh thu phí bảo hiểm 
vẫn sụt giảm nhẹ 0,26% so với cùng kỳ năm trước, đạt 
227.495 tỷ đồng; trong đó, doanh thu phí bảo hiểm lĩnh 
vực bảo hiểm phi nhân thọ tăng 10,21%; còn lĩnh vực 
bảo hiểm nhân thọ giảm 5%.

Nguồn: Thời báo tài chính Việt Nam

Các chỉ tiêu khác cũng ghi nhận tốc độ tăng trưởng khả 
quan trong 4 tháng đầu năm 2025. Theo đó, tổng vốn 
đầu tư trở lại nền kinh tế của các doanh nghiệp bảo 
hiểm đạt 874.664 tỷ đồng, tăng 9,24%, chủ yếu vào trái 
phiếu Chính phủ và tiền gửi.

Cùng với đó, các doanh nghiệp bảo hiểm chi trả quyền 
lợi ước đạt 24.758 tỷ đồng, tăng 9,34%.

Thị trường bảo hiểm cũng đón nhận nhiều tín hiệu tích 
cực những tháng đầu năm, khi nhiều ngân hàng đang 
lên kế hoạch thành lập doanh nghiệp bảo hiểm riêng, 
nhằm thúc đẩy phát triển và mở rộng hệ sinh thái tài 
chính.

Tài sản vượt mốc 1 triệu tỷ đồng

Theo báo cáo tình hình kinh tế - xã hội tháng 4 và 
4 tháng năm 2025, tổng tài sản ngành bảo hiểm 
ước đạt 1.032.213 tỷ đồng, tăng 8,79%; tổng vốn 
chủ sở hữu 211.928 tỷ đồng, tăng 4,14%. Tổng dự 
phòng nghiệp vụ 695.202 tỷ đồng, tăng 13,82%.
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Bảo hiểm bắt buộc xe cơ giới góp 
phần thực hiện an sinh xã hội03
Tạp chí tài chính

Bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ 
giới là một trong những chính sách tích cực góp phần 
thực hiện an sinh xã hội. Chính sách này ngày càng 
được hoàn thiện nhằm phát huy hiệu quả mang lại.

Gia tăng quyền lợi cho chủ xe

Bảo hiểm trách nhiệm dân sự của chủ xe ô tô, mô tô, xe 
máy được hầu hết các quốc gia trên thế giới như Mỹ, 
EU, Nhật Bản, Hàn Quốc và các nước đang phát triển có 
số lượng lớn xe mô tô, xe máy tham gia giao thông như 
Ấn Độ, Trung Quốc, các nước ASEAN... quy định là loại 
hình bảo hiểm bắt buộc, thậm chí có quốc gia áp dụng 
cả với xe đạp điện. 

Tại Việt Nam, bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự 
của chủ xe cơ giới bao gồm cả ô tô, xe máy được thực 
hiện từ năm 1988 theo Nghị định số 30-HĐBT ngày 
10/3/1988 của Hội đồng Bộ trưởng. Tới nay, mô tô, xe 
gắn máy vẫn là nguồn phương tiện vận tải cơ giới chủ 
yếu và là một trong những nguồn gây tai nạn lớn nhất 
tại Việt Nam, chiếm khoảng 63,48%. 
Theo số liệu thống kê, số lượng xe máy tham gia bảo 
hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới 
6 tháng đầu năm 2024 chỉ khoảng 6,5 triệu xe, chiếm 
khoảng 9% số lượng xe lưu hành. 

Hiện nay, bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của 
chủ xe cơ giới được quy định tại Luật Kinh doanh bảo 
hiểm 2022; Luật Trật tự, an toàn giao thông đường bộ 
2024 có hiệu lực từ ngày 01/01/2025; Nghị định số 
67/2023/NĐ-CP của Chính phủ về bảo hiểm bắt buộc, 
trong đó có bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của 
chủ xe cơ giới. Theo đó, nhiều quy định đã được kế thừa 
và bổ sung nhằm gia tăng quyền lợi cho chủ xe cơ giới 
về phí bảo hiểm; số tiền bảo hiểm; đơn giản hóa hồ sơ, 
thủ tục bồi thường...

Với mức phí bảo hiểm 55.000 đồng hoặc 60.000 đồng, 
khi không may gây tai nạn đối với người thứ ba về sức 
khỏe, tính mạng, bên bảo hiểm sẽ chi trả cho người thứ 
ba tối đa 150 triệu đồng/người trong một vụ tai nạn. Về 
tài sản, bên bảo hiểm chi trả tối đa 50 triệu đồng trong 
một vụ tai nạn. 
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Ngày 30/12/2024, Chính phủ cũng đã ban hành Nghị 
định số 174/2024/NĐ-CP quy định về xử phạt vi phạm 
hành chính trong lĩnh vực kinh doanh bảo hiểm, có hiệu 
lực thi hành từ ngày 15/2/2025. Nghị định đã quy định 
về hình thức xử phạt bổ sung đối với các hành vi vi 
phạm về bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của 
chủ xe cơ giới như: Đình chỉ một phần nội dung, phạm 
vi liên quan trực tiếp đến hành vi vi phạm hành chính 
trong Giấy phép thành lập và hoạt động đối với trường 
hợp vi phạm quy định về phạm vi bảo hiểm, loại trừ 
trách nhiệm bảo hiểm, mức phí bảo hiểm, mức khấu trừ 
bảo hiểm, giới hạn trách nhiệm bảo hiểm, số tiền bảo 
hiểm tối thiểu đối với bảo hiểm bắt buộc...

hiểm (1900.633.880) song song với hotline riêng của 
các doanh nghiệp bảo hiểm, nhằm kịp thời ghi nhận, 
hướng dẫn, giải đáp... cho người dân và doanh nghiệp 
về chế độ bảo hiểm này.

Đồng bộ với các giải pháp nêu trên, Bộ Tài chính sẽ 
tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, xử lý nghiêm 
các trường hợp vi phạm quy định về bảo hiểm bắt buộc 
trách nhiệm dân sự của chủ xe cơ giới (nếu có). 
Đồng thời, Bộ Tài chính sẽ phối hợp với các cơ quan liên 
quan, tiếp tục nghiên cứu, đơn giản hóa thủ tục, hồ sơ 
bồi thưởng bảo hiểm, chi trả hỗ trợ nhân đạo, đảm bảo 
việc bồi thường bảo hiểm diễn ra nhanh chóng, đúng 
quy định, tránh trường hợp trục lợi bảo hiểm, góp phần 
tích cực trong việc thực hiện an sinh xã hội.

Phát huy hiệu quả mang lại

Trong thời gian tới, nhằm nâng cao hiệu quả triển khai 
loại hình bảo hiểm này, Bộ Tài chính cho biết tiếp tục 
phối hợp với Hiệp hội Bảo hiểm Việt Nam, doanh nghiệp 
bảo hiểm và các cơ quan liên quan tuyên truyền, phổ 
biến vai trò, ý nghĩa, nội dung của loại hình bảo hiểm 
này. Từ đó, giúp người dân cũng như chủ xe cơ giới 
nắm rõ hơn các quyền lợi bảo hiểm, các rủi ro được bảo 
hiểm khi xảy ra sự kiện bảo hiểm, cách thức liên hệ và 
yêu cầu doanh nghiệp bảo hiểm bồi thường.

Hiện nay, các doanh nghiệp bảo hiểm đều phải in số 
hotline và hướng dẫn trên Giấy chứng nhận bảo hiểm. 
Từ ngày 1/12/2024, Hiệp hội Bảo hiểm Việt Nam cũng 
đã thiết lập hotline 24/7 chung cho toàn thị trường bảo 
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Phòng, chống rửa tiền, tài trợ 
khủng bố trong lĩnh vực bảo hiểm04
Tạp chí tài chính

Chiều 7/5, tại trụ sở Bộ Tài chính, Cục Quản lý, giám sát 
bảo hiểm đã tổ chức Hội thảo chia sẻ kinh nghiệm về 
công tác phòng chống rửa tiền, tài trợ khủng bố trong 
lĩnh vực bảo hiểm. Ông Nguyễn Quang Huyền - Phó Cục 
trưởng Cục Quản lý, giám sát bảo hiểm chủ trì Hội thảo.

Hội thảo còn có sự tham gia của các chuyên gia đến từ 
Công ty TNHH bảo hiểm nhân thọ AIA Việt Nam.

Tại Hội thảo, các chuyên gia đã chia sẻ kinh nghiệm 
trong công tác quản lý, giám sát nhà nước về phòng, 
chống rửa tiền tại một số nước trên thế giới (như 
Singapore, Philippines); kinh nghiệm trong việc quản 
trị về phòng, chống rửa tiền, tài trợ khủng bố của Tập 
đoàn AIA, cũng như các biện pháp, chương trình phòng, 
chống rửa tiền, tài trợ khủng bố mà AIA Việt Nam hiện 
đang áp dụng.

Phát biểu khai mạc Hội thảo, ông Nguyễn Quang Huyền 
nhấn mạnh vai trò quan trọng của việc tăng cường năng 
lực phòng, chống rửa tiền và tài trợ khủng bố trong 
ngành bảo hiểm – lĩnh vực ngày càng đóng vai trò quan 
trọng trong nền kinh tế và dễ bị lợi dụng cho các hành 
vi bất hợp pháp nếu không có biện pháp kiểm soát hiệu 
quả.

Theo ông Huyền, trong bối cảnh toàn cầu hóa và hội 
nhập kinh tế quốc tế ngày càng sâu rộng, nguy cơ về tội 
phạm rửa tiền, tài trợ khủng bố và phổ biến vũ khí hủy 
diệt hàng loạt đang trở thành thách thức nghiêm trọng, 
đe dọa đến an ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội và 
sự ổn định của hệ thống tài chính. Những hành vi này 
không chỉ gây hậu quả nghiêm trọng về kinh tế mà còn 
tiềm ẩn nhiều rủi ro đối với an ninh quốc phòng, chính 
trị và uy tín quốc gia trên trường quốc tế.

Nhận thức rõ điều đó, Việt Nam đã tích cực hoàn thiện 
khung khổ pháp lý, tăng cường hợp tác quốc tế và thực 
hiện các cam kết nhằm nâng cao hiệu quả trong công 
tác phòng, chống rửa tiền, tài trợ khủng bố và tài trợ 
phổ biến vũ khí hủy diệt hàng loạt. Các quy định pháp 
luật về lĩnh vực này đã và đang được bổ sung, sửa đổi, 
trong đó có lĩnh vực kinh doanh bảo hiểm, để phù hợp 
với chuẩn mực quốc tế, góp phần bảo vệ sự ổn định của 
nền kinh tế và an ninh quốc gia.

Hiện nay, Cục Quản lý, giám sát bảo hiểm đang nghiên 
cứu bộ công cụ đánh giá rủi ro rửa tiền đối với lĩnh vực 
ngân hàng, tài chính của Ngân hàng Nhà nước để xây 
dựng bộ công cụ đánh giá rủi ro rửa tiền đối với lĩnh 
vực bảo hiểm.

“Để hoàn thiện bộ công cụ này, cần nghiên cứu kinh 
nghiệm quốc tế, thực tiễn triển khai công tác phòng, 
chống rửa tiền tại các doanh nghiệp bảo hiểm nhân thọ 
tại Việt Nam hiện nay”, ông Huyền cho biết.

Hội thảo cũng là cơ hội để cơ quan quản lý nhà nước 
và doanh nghiệp cùng thảo luận, chia sẻ kinh nghiệm 
nhằm tăng cường hiệu quả thực thi pháp luật, giúp nâng 
cao nhận thức, tăng cường sự phối hợp trong quản lý, 
giám sát hoạt động phòng, chống rửa tiền, tài trợ khủng 
bố, tài trợ phổ biến vũ khí hủy diệt hàng loạt. Qua đó, 
góp phần xây dựng môi trường tài chính minh bạch, an 
toàn, bảo vệ lợi ích quốc gia và tuân thủ các cam kết 
quốc tế của Việt Nam.
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Tiêu điểm PVI
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Lãnh đạo Bảo 
hiểm PVI thăm 
và làm việc tại 
Lloyd’s London 
–  “cái nôi” của 
ngành bảo hiểm
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London, Vương quốc Anh – Trong khuôn khổ chuyến 
công tác tại Vương quốc Anh, đoàn công tác của Tổng 
Công ty Bảo hiểm PVI (Bảo hiểm PVI) do Tổng Giám 
đốc Phạm Anh Đức dẫn đầu đã có buổi thăm quan và 
làm việc tại trụ sở chính của Lloyd’s London – tổ chức 
bảo hiểm lâu đời và được mệnh danh là “cái nôi” của 
ngành bảo hiểm toàn cầu.

Chuyến thăm mang ý nghĩa đặc biệt khi đánh dấu sự 
phát triển sâu rộng và hội nhập quốc tế mạnh mẽ của 
Bảo hiểm PVI – doanh nghiệp bảo hiểm phi nhân thọ số 
1 tại Việt Nam, đồng thời là đơn vị dẫn đầu trong các 
lĩnh vực bảo hiểm công nghiệp, gồm: Bảo hiểm Năng 
lượng, Bảo hiểm Hàng không, Bảo hiểm Tài sản, Bảo 
hiểm Tàu thuyền và Bảo hiểm Kỹ thuật. Đây cũng là dịp 
để lãnh đạo Bảo hiểm PVI gặp gỡ, trao đổi với các đại 
diện cấp cao của Lloyd’s nhằm tăng cường quan hệ hợp 
tác, chia sẻ kinh nghiệm và mở rộng kết nối quốc tế.

Trong buổi làm việc, hai bên đã cùng nhìn lại chặng 
đường hợp tác hiệu quả trong lĩnh vực bảo hiểm công 
nghiệp và năng lượng – thế mạnh cốt lõi của Bảo hiểm 
PVI trên thị trường Việt Nam. Bảo hiểm PVI cũng là 
công ty bảo hiểm tại Việt Nam được tin tưởng, lựa chọn 
làm đối tác của thị trường Lloyd’s London trong lĩnh 
vực này, khẳng định vị thế và năng lực vượt trội trong 
việc cung cấp dịch vụ bảo hiểm cho các dự án trọng 
điểm quốc gia, đặc biệt trong ngành dầu khí và năng 
lượng tái tạo.

Chuyến thăm diễn ra trong bối cảnh Bảo hiểm PVI vừa 
được Tổ chức xếp hạng tín nhiệm AM Best tái khẳng 
định mức xếp hạng A- (Xuất sắc) vào ngày 20/3/2025. 
Đây là năm thứ ba liên tiếp Bảo hiểm PVI giữ vững xếp 
hạng cao nhất từng được AM Best trao cho một doanh 
nghiệp bảo hiểm tại Việt Nam – phản ánh nền tảng tài 
chính vững mạnh, năng lực tái bảo hiểm toàn cầu và 
chiến lược phát triển bền vững.
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Bảo hiểm PVI đồng hành cùng giải 
chạy “Hành trình theo chân Bác – 
Vì an ninh Tổ quốc” tại Nghệ An
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Ngày 4/5/2025, giải chạy “Hành trình theo chân Bác – 
Vì an ninh Tổ quốc” chính thức diễn ra tại thành phố 
Vinh, tỉnh Nghệ An. Sự kiện do Bộ Công an và UBND 
tỉnh Nghệ An tổ chức, nhằm hướng tới kỷ niệm 135 
năm ngày sinh Chủ tịch Hồ Chí Minh và 80 năm thành 
lập lực lượng Công an Nhân dân. 

Hơn 2.000 vận động viên đã cùng nhau tham gia tranh 
tài ở các cự ly 5km, 10km và 21km trên những cung 
đường mang đậm dấu ấn lịch sử, xuất phát và về đích 
tại Quảng trường Hồ Chí Minh – trái tim của thành phố 
Vinh. Giải chạy không chỉ đơn thuần là cuộc đua tốc 
độ mà còn là hành trình tiếp nối tinh thần Hồ Chí Minh, 
đánh thức trong mỗi người Việt Nam lý tưởng sống 
khỏe mạnh, sống có trách nhiệm và tiếp bước Người.

Đồng hành cùng giải đấu, Bảo hiểm PVI tự hào trở thành 
“lá chắn” vững vàng, bảo vệ toàn diện sức khỏe cho các 
vận động viên, tình nguyện viên và Ban tổ chức. Với sự 
hỗ trợ chuyên nghiệp và tận tâm, Bảo hiểm PVI mang 
đến sự an tâm để mỗi người có thể bứt phá hết mình 
trong hành trình đầy ý nghĩa này.

Tại khu vực Expo của giải chạy, Bảo hiểm PVI có gian 
hàng trải nghiệm hấp dẫn ngay tại khu vực sự kiện do 
Công ty Bảo hiểm PVI Bắc Trung Bộ tổ chức. Người 
tham gia có thể thử sức với minigame “Chơi pick hay – 
Quà liền tay” để nhận những phần quà thú vị, đồng thời 
tìm hiểu thêm về các sản phẩm bảo hiểm sức khỏe, tài 
sản, con người cùng nhiều ưu đãi đặc biệt chỉ có trong 
khuôn khổ giải.

Trong sự kiện lần này, Bảo hiểm PVI đặc biệt giới thiệu 
dịch vụ thu bảo hiểm xã hội Việt Nam trên toàn quốc. 
Với việc xây dựng kênh bán hàng độc lập kết hợp với 
công tác thu hộ, Bảo hiểm PVI không chỉ góp phần đưa 
chính sách an sinh xã hội đến gần hơn với cộng đồng 
mà còn đạt được những kết quả nổi bật, giữ vững vị trí 
trong nhóm dẫn đầu các tổ chức dịch vụ thu toàn quốc.

Với thông điệp “Đồng hành cùng bạn trên mỗi bước 
chân lý tưởng – Vì một cuộc sống khỏe mạnh hơn”, 
Bảo hiểm PVI sẽ tiếp tục sát cánh cùng cộng đồng, lan 
tỏa tinh thần sống tích cực và đóng góp thiết thực cho 
các hoạt động ý nghĩa vì xã hội.

Dưới đây là một vài hình ảnh tại giải chạy:
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Tổ chức dịch vụ thu Công ty Bảo hiểm PVI 
Bình Dương với chính sách hấp dẫn mở rộng 
nhân viên thu BHXH, BHYT trên địa bàn

03

Bảo hiểm PVI (PVI Bình Dương) là một trong những 
đơn vị thực hiện ký kết hợp đồng ủy quyền thu BHXH 
tự nguyện, BHYT hộ gia đình với BHXH khu vực IV. 
Thời gian qua, Bảo hiểm PVI luôn nỗ lực mở rộng mạng 
lưới điểm thu BHXH tự nguyện, BHYT hộ gia đình; 
nâng cao chất lượng phục vụ, đảm bảo thuận lợi nhất 
cho người dân đăng ký tham gia BHXH, BHYT trên địa 
bàn tỉnh.

Bảo hiểm PVI Bình Dương có trụ sở công ty tại 48 
đường Hoàng Văn Thụ, KDC Chánh Nghĩa, Phường 
Chánh Nghĩa, Thành phố Thủ Dầu Một, tỉnh Bình Dương.

Bảo hiểm PVI luôn hoàn thành các chỉ tiêu cơ quan 
BHXH giao. Năm 2024, Bảo hiểm PVI thực hiện phát 
triển thu 916 người tham gia BHXH tự nguyện, tăng 401 
người so với năm 2023; thực hiện 49.100 người tham 
gia BHYT tự đóng tăng 5.362 người so với năm 2023.

Với năm 2025, Bảo hiểm PVI dự kiến thực hiện thu 
2.000 người tham gia BHXH tự nguyện, và trên 70.000 
người tham gia BHYT tự đóng.

Để có được những con số nói trên, Bảo hiểm PVI đã nỗ 
lực không ngừng để phát triển cả “bề rộng” và “chiều 
sâu”. Vừa chú trọng mở rộng hệ thống, địa bàn thu vừa 
nâng cao chất lượng hoạt động phát triển người tham 
gia, thu BHXH tự nguyện, BHYT hộ gia đình. Hiện Bảo 
hiểm PVI đang triển khai thu hộ ở 35 điểm thu và trên 
60 nhân viên thu, cộng tác viên thu hoạt động. Quá trình 
mở rộng đội ngũ cộng tác viên là hội viên Hội Nông dân 
các cấp, tổ trưởng tổ dân phố và người có uy tín tại địa 
phương cũng như triển khai mở rộng điểm thu tại trụ 
sở UBND, trụ sở các tổ chức chính trị - xã hội các xã, 
phường, thị trấn tiếp tục được thực hiện hiệu quả.

Tính đến thời điểm hiện tại, PVI Bình Dương đã hoàn 
thành việc treo biển hiệu điểm thu BHXH tự nguyện, 
BHYT hộ gia đình tại trên  điểm thu đặt tại trụ sở UBND, 
Hội Nông dân, … Đây là yếu tố giúp người dân nhận diện 
và thuận lợi hơn cho việc tìm, đăng ký tham gia BHXH, 
BHYT; đồng thời khẳng định uy tín và thương hiệu của 
Bảo hiểm PVI trong lĩnh vực này.

Thời gian qua, Bảo hiểm PVI tích cực phối hợp cùng cơ 
quan BHXH ở các địa phương để tổ chức các đợt tuyên 
truyền, vận động người dân tham gia BHXH tự nguyện, 
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BHYT hộ gia đình. Phối hợp với BHXH tỉnh/huyện tổ 
chức đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng thường xuyên và nâng 
cao; tập huấn quy trình nghiệp vụ cho đội ngũ nhân 
viên thu, công tác viên nhằm đảm bảo chất lượng, tính 
chuyên nghiệp trong thực hiện nhiệm vụ vận động và 
thu hộ BHXH tự nguyện, BHYT tự đóng. Phối hợp, tham 
gia Ban/Tổ chỉ đạo thực hiện chính sách BHXH, BHYT 
các cấp và hoạt động, kết hợp với các thành viên trong 
Ban/Tổ, với những người có uy tín tại địa phương để 
phát triển và duy trì người tham gia BHXH, BHYT.

Lãnh đạo Bảo hiểm PVI cũng đảm bảo: Bảo hiểm PVI 
luôn thực hiện đúng các quy trình, quy định của BHXH 
khu vực IV về thu hộ BHXH, BHYT; Chủ động xây dựng 
và thường xuyên nâng cấp phần mềm quản lý thu BHXH, 
BHYT để tạo điều kiện thuận lợi cho người dân tham 
gia đóng BHXH, BHYT, quản lý chặt chẽ công tác thu 
BHXH, BHYT cũng như tuân thủ đầy đủ các quy trình, 
quy định của BHXH Việt Nam; Hoàn thiện quy trình cấp 
biên lai điện tử cho người tham gia BHXH, BHYT; Thiết 
lập hệ thống tin nhắn tự động thông báo quá trình đóng 
phí cho người tham gia BHXH, BHYT

Trước đó, đại diện Bảo hiểm PVI cũng khẳng định, sẽ 
tiếp tục nỗ lực mở rộng điểm thu BHXH tự nguyện, 
BHYT hộ gia đình trên địa bàn. Đây là một trong những 
giải pháp giúp Bảo hiểm PVI gia tăng số người đăng ký 
tham gia BHXH tự nguyện, BHYT hộ gia đình theo kế 
hoạch được BHXH khu vực IV giao.

Theo đó, từ ngày 1/4/2025 đến 30/06/2025, Bảo hiểm 
PVI đã đưa ra nhiều chính sách để mở rộng nhân viên 
thu mới như “nhân viên mới ký hợp đồng tối hiểu 1 
năm và có phát sinh phí thu hộ tối thiểu 50 triệu đồng, 

trong vòng 30 ngày kể từ ngày ký hợp đồng thì sẽ được 
thưởng 2.000.000 đồng”.

Đối với mức thù lao được hưởng Bảo hiểm PVI sẽ chi 
75% cho nhân viên thu theo mức được cơ quan BHXH 
trích cho đơn vị theo quy định.

Những chính sách trên của Bảo hiểm PVI cũng nhằm 
tạo ra môi trường làm việc hấp dẫn, sôi động, mong 
muốn ngày càng thu hút, mở rộng được thêm nhiều 
nhân viên thu mới tham gia cũng như giữ chân được 
đội ngũ nhân viên thu hiện có tiếp tục gắn bó lâu dài”. 

Đồng thời, chú trọng xây dựng, triển khai các chương 
trình thi đua phát triển người tham gia BHXH, phát triển 
nhân viên thu để hoàn thành các chỉ tiêu do BHXH Khu 
vực IV giao; Luôn sáng tạo triển khai các cách làm mới 
để phát triển người tham gia BHXH, BHYT - đại diện của 
Bảo hiểm PVI chia sẻ thêm.
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BHXH thành phố Cần Thơ: Tổ chức 
bồi dưỡng, tập huấn nhân viên của các 
Tổ chức dịch vụ thu BHXH, BHYT

04

Thực hiện công văn số 352/BHXH-QLT ngày 01/4/2025 
của Bảo hiểm xã hội Việt Nam về việc triển khai nhiệm 
vụ thu, phát triển người tham gia bảo hiểm xã hội 
(BHXH), bảo hiểm y tế (BHYT), bảo hiểm thất nghiệp 
(BHTN) và tình hình thực tế của các Tổ chức dịch vụ thu 
có nhu cầu mở rộng đội ngũ nhân viên thu để đảm bảo 
kế hoạch phát triển người tham gia BHXH, BHYT trên 
địa bàn thành phố Cần Thơ. Ngày 26/4/2025, BHXH 
thành phố Cần Thơ tổ chức Hội nghị đào tạo, tập huấn 
và kiểm tra, sát hạch cấp thẻ nhân viên thu năm 2025 
cho 120 nhân viên của 3 Tổ chức dịch vụ thu BHXH, 
BHYT gồm: Công ty Bảo hiểm PVI Tây Nam, Bưu điện 
thành phố Cần Thơ, Công ty TNHH TMDV Happy Lee.

Tại hội nghị, các học viên đã được nghe báo cáo viên 
truyền đạt kiến thức về chính sách pháp luật BHXH, 
BHYT; một số nội dung cơ bản về quyền lợi, nghĩa vụ 
và trách nhiệm của người tham gia; các quy định về 
đối tượng, mức đóng và phương thức đóng BHXH tự 
nguyện, các chế độ hưu trí và tử tuất; đối tượng, mức 
đóng và mức hưởng BHYT hộ gia đình, việc giảm trừ 
mức đóng khi tham gia BHYT theo hộ gia đình; cập nhật 
những thay đổi mới nhất của Luật BHXH 2024, Luật 

sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật BHYT; quyền 
và trách nhiệm của nhân viên thu và cộng tác viên; quy 
trình nghiệp vụ thu BHXH, BHYT; Để đạt hiệu quả tuyên 
truyền cao, ngoài việc phải nắm vững các kiến thức về 
chính sách BHXH tự nguyện, BHYT hộ gia đình, các 
học viên còn được hướng dẫn một số kỹ năng để tuyên 
truyền, vận động người dân tham gia BHXH, BHYT.

Bên cạnh đó, hội nghị tập huấn không chỉ tập trung vào 
lý thuyết mà còn dành thời gian trao đổi trực tiếp, giải 
đáp những băn khoăn vướng mắc của các học viên 
xoay quanh nội dung các bài giảng và rèn luyện kỹ năng 
xử lý tình huống thực tế.

Sau khi tập huấn, BHXH thành phố Cần Thơ đã tổ chức 
cho các học viên làm bài kiểm tra sát hạch kiến thức về 
BHXH, BHYT và kỹ năng nghiệp vụ, vận dụng kiến thức 
được đào tạo, bồi dưỡng cũng như áp dụng vào thực 
tiễn. Kết quả có 120/120 học viên đạt yêu cầu và sẽ 
được cấp thẻ nhân viên thu BHXH, BHYT.

Việc tổ chức bồi dưỡng, tập huấn kỹ năng cho nhân 
viên các Tổ chức dịch vụ thu thông qua các lớp đào tạo, 
bồi dưỡng là hết sức quan trọng và cần thiết để nâng 
cao hiệu quả công tác tuyên truyền, vận động người 
tham gia BHXH, BHYT, phát huy hiệu quả hoạt động của 
mạng lưới Tổ chức dịch vụ thu. Qua đó, góp phần nâng 
cao tỷ lệ người tham gia, đạt được các chỉ tiêu đã đề ra, 
đảm bảo an sinh xã hội trên địa bàn thành phố Cần Thơ, 
hướng tới thực hiện BHXH, BHYT toàn dân.
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Góc thư giãn

3
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Món quà của sự lắng nghe
Nguồn: Sưu tầm

Trang – một nhân viên bảo hiểm mới vào nghề chưa 
đầy một năm. Trong khi các đồng nghiệp đã có nhiều 
hợp đồng, cô vẫn loay hoay với những cuộc hẹn bị từ 
chối và những cái lắc đầu lạnh nhạt. Có lúc, cô đã nghĩ 
đến chuyện bỏ cuộc.

Một ngày, Trang gặp bác Tư – một người lái xe ôm già, 
gầy gò nhưng ánh mắt rất sáng. Bác không có nhu cầu 
mua bảo hiểm, nhưng vẫn mời cô ngồi lại, uống chén 
trà và kể chuyện về vợ, về hai đứa cháu nhỏ bác đang 
nuôi. Trang không chào mời gì thêm, chỉ lắng nghe và 
gật đầu, thi thoảng hỏi vài câu nhẹ nhàng.

Một tuần sau, bác Tư gọi điện lại, nói rằng bác đã gom 
đủ tiền để mua hợp đồng nhỏ cho cháu nội. Bác bảo: 
“Không phải vì cô thuyết phục giỏi. Mà vì lần đầu tiên 
có người chịu ngồi nghe tôi kể chuyện như vậy…”

Thông điệp:
Trong công việc, đôi khi điều người khác cần không 
phải là lời nói hoa mỹ hay sự thuyết phục giỏi giang, mà 
chỉ là một tấm lòng biết lắng nghe và đồng cảm. Đó là 
món quà vô giá – và cũng là khởi đầu cho mọi thành 
công bền vững.

Từ đó, Trang hiểu: món quà lớn nhất cô có thể mang 
đến không phải là hợp đồng, mà là sự chân thành. Công 
việc bảo hiểm – tưởng chỉ là những con số và giấy tờ – 
thực ra lại bắt đầu từ một điều giản dị: lắng nghe.
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